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OZET

Giiniimiizde, demokrasinin gelisimi ile birlikte toplumsal hayatin ve toplumsal katmanlarin
tamamimin  biitiin insanlara agik olmast ve yonetimlere katilim onem kazanmistir. Bunun igin
yonetisim ve yerinden ydnetim kavramlart ile engelli ulasilabilirligi ve duygusal ulasilabilirlik
terimleri on plana ¢tkmugtir. Yerinden yonetim, yerel yonetimlere olan ilgiyi artirmis, merkezi
yonetimin  alacagr  kararlarin  yerellesmesi  yoniindeki — egilimleri  hizlandwmistir.  Béylece
“ulasilabilirlik” terimi, demokrasi ve sosyal adalet kavramlarmi da iceren genis bir kavrayisa
doniigmiistiir. Demokrasi ve sosyal adalet kavramlari, kentin yometim kararlarina toplumun da
katilmasi, engelli ve yash bireylerle siddet magduru bayanlarin yasamlarim cekilmez hale getiren
fiziksel ve duygusal engellerinin kaldiriimast taleplerini de beraberinde getirdigi gozlemlenmektedir.
Bu engelleri ortadan kaldwracak, vatandaslarma kaliteli yasam sunacak kurumlarin da yerel
yonetimler oldugu agiktir.
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Duygusal Ulasilabilirlik.
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ABSTRACT

Today it has become more important that social life and all social layers should be open for all
people. Therefore, the concepts of good administration and Decentralization have come to the fore
with the concepts of availability for disabilities and emotional availability. Decentralization has
increased the interest in local governments and accelerated the trends about taking decisions locally
instead of centrally. Thus, the term of “accessibility” has transformed into a broader understanding
by including the concepts of democracy and social justice. It is observed that the terms of democracy
and social justice has brought the demand that society should also take part in the management and
cooperate with government on removing barriers for disabilities, elderly people and demands of
women violated physically and emotionally that make their lives miserable. It is obvious that there is
no institution to eliminate these barriers, and offer a life full of quality to citizens, but local
government institutions.
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GIRiS

Bir yandan insan haklar ihlallerinin ardi arkasinin kesilmedigi, savaslarin, goglerin, insan
ticaretinin kol gezdigi, etnik kiyimlarin bolca yasandigi, kan ve gdzyasinin hi¢ eksik
olmadig1 bir diinyada yasamaktayiz. Ote yandan bu diinya bizlere bireysel farkliliklarin
vurgulandigi, kimliklerin ve kimligi yansitmanin temel haklardan sayildigi, &zgiirliigiin,
insan, hasta, engelli vb. haklarmin 6n plana ¢iktigi bir donemden geciyoruz.
Demokratiklesme, birlikte yonetim ve yonetime katilim taleplerinin artti§i, feminist hak
arayislarinin yogunlastig1, hatta kadinlara pozitif ayrimciliklarin uygulandigi, cocuklarin ve
cocuk haklarinin merkeze oturdugu bir bagka alem sunuluyor. Diinyanin bu kadar celiskiyi
kaldirmay1 ne zamana kadar siirdiirebilecegi ve insan vicdanlarinin bu celiskiyi ne denli
iclerinde barindirabilecekleri mechuldiir. Bizim bu yazimizda bu celiskilere iliskin ne
tartigma yapma ne ¢6ziim Onerisi sunma imkanimiz vardir.

Bu ¢alismamizda daha yasanabilir sosyal ve tabii bir ¢evre olusturmamn yollar1 {izerinde
durulacaktir. Ister normal vatandaslarimiz, isterse engelli ve yash gibi dezavantajli
bireylerimiz olsun; her birinin yakin ve uzak ¢evrelerinde daha nitelikli, daha yasanabilir,
daha huzurlu bir yasami nasil siirebileceklerini tartisacagiz.

Calismanin basligi engellilerin yalnizca ulasilabilirlik ve erisilebilirlik sorunlarina
odaklanmamiz gerektigini ima edebilir. Ama biz toplumun tiim katmanlarinin yoneticilere
ve yonetim organizasyonlarina ulasilabilirlik noktasinda da sikint1 yasadigini diistiniiyoruz.
Ayrica engelli ve yash bireylerin siddete maruz kalan bayanlarin da duygusal ulasilabilirlik
anlaminda yasadiklart sikintilar g6z ardi edilemez. Toplumsal izolasyonu tiim engelli, yaslt
ve siddet magduru bayanlarin iizerinden kaldirabilmenin imkanlari tartisilabilmelidir. Bu
bakimdan c¢aligmamizi dort ana eksene ayirdik. Calismanin birinci kismi ydnetimsel
ulagilabilirlikle ilgili olacaktir. Bu boélimde temsili demokrasinin yetersizliginden
kaynaklanan katilimci demokrasi uygulamalarindan olan “yerinden yonetim” ve
“yonetisim” kavramlari tartisilacaktir. Ister engelli ister engelsiz tiim vatandaslarin
yonetimlerin kendisi i¢in aldig1 kararlara nasil miidahil olabilecegine vurgu yapilacaktir.
Ikinci olarak engelli ve yash bireylerin hayatlarini kisitlayan ve onlarin sosyal yasama
girmelerini engelleyen engellerin neler oldugunu belirtilerek engelli ve yasl bireylerin
sosyal hayata katilimlarinin nasil artirilabilecegi iizerinde durulacak ve onlarin baskalarina
bagimliligini minimum diizeye indirerek kendi baslarina hayata miidahil olmalarini
saglayacak imkanlardan bahsedilecektir. Ugiincii boliimde engelli yash ve siddet magduru
bireylerin duygusal incinme ve izolasyon sonucu olusan yalnizliklarinin 6nlenebilmesine
yonelik neler yapilabilirligi tartigilacaktir. Dordiincii boliimde ise yerel yonetimlerin bu
konulardaki yiikiimliiliikleri ve imkanlar1 ele alinacaktir. Bu ¢alismanin amaglari arasinda
yasayanlarina yiicelik hissi veren sehirler ve mekanlar olusturabilme noktasinda yol
gosterici olmak, bu sehirler ve bu mekanlarda yasayan vatandaslarimizin daha nitelikli bir
hayat siirmesini saglamaya katki vermektir.

1. DEMOKRATIK ULASILABILIRLIK

Son yiizyillarin en iyi yonetim bi¢imi oldugu iizerinde ittifak edilen demokrasi diisiince ve
pratik olarak siirekli gelismektedir. Demokrasi, her zaman kendi doniisiimiiniin tohumlarini
icerisinde tastyan bir diisiince olmus ve bu disiincelerini bir sekilde uygulama firsati
bulmustur. Cagdas toplumlarda yurttaglarin yasamlarini etkileyen kararlara katilimi
giiniimiizde neredeyse bir zorunluluk olarak goriilmektedir. Bu zorunluluk temsili
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demokrasinin giliniimiiz toplumunun ihtiyaglarina cevap vermede yetersiz kalmasi ve
katilimc1 demokrasiden beklenen potansiyel faydalar seklinde izah edilebilir.?

Dogrudan demokrasi idealinin imkansizliginin zorunlu bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
temsili demokrasi kavraminin kuskusuz en Onemli niteliklerinden birisi “temsil”dir.
Demokrasinin bu temsil 6gesi siirekli tartigilmistir. Bu tartismalarda siyasal iktidarlarin ya
da parlamentolarin halki yeterince temsil edip edemedikleri gerekgesiyle mesru olup
olmadigina dair 1srarli vurgular dikkat ceker.® Temsili demokrasinin mevcut aksakliklarini
gidermek ve tiim kesimlerin yonetimlerde yer olmasini saglamak i¢in katilime1r demokrasi
kavraminin iiretildigi goriilmektedir.

Katilime1r demokrasi, tiim vatandaglarin goriislerini agiklama hakkina sahip oldugu, kendi
hayatlarin1 etkileyen cevresel, ekonomik, sosyal ya da politik tartismalara dogrudan
katilabildigi, yetki ve sorumlulugun yerel ve bdlgesel topluluklarda bulundugu ve yalnizca
zorunlu hallerde daha {ist yonetim basamaklarina devredildigi bir sistemi 6ngdrmektedir.

Katilimer demokrasi kavrami ile vatandaslarin kendilerini ilgilendiren konularda s6z sahibi
olmalari, irade olusturmalari, karar mekanizmalarina katilimi yayginlagtirmayr ve
yogunlagtirmayr amaglanmaktadir. Katilimci demokrasi; halkin toplumsal ve ekonomik
alanda katilimimin miimkiin oldugunca yiiksek bir orana ulasmasina Onem verir.
Habermas’a gore isleyen bir demokrasi i¢in katilim ve miizakere sarttir.* Katilim, insanin
kendi kaderini belirlemesine yoneliktir ve demokrasi bu baglamda deger kazanir. Temsili
demokrasinin krizi sonucu ortaya ¢ikan katilimci1 demokrasi kavramsal diizeyde ¢ok dnemli
bir kopusa isaret etmis ve ideal bir demokrasi olarak goriilmeye baslamistir. Ancak
katilimc1 demokrasi pasif vatandaglar ile gergeklestirilemez. Ciinkii tabiati geregi katilimer
demokrasi bireylere aktif gorevler yiikler.

Katilimer (miizakereci) demokrasi, sivil aglar1 ve inisiyatifleriyle temsili demokrasi
icerisinde ancak dort bes yilda bir kendini vatandas hisseden “yari zamanli yurttasg”tan, yine
sivil aglar ve orgiitler yoluyla kendi sorunlarina her daim sahip g¢ikabilmenin kanallarini
arayan ve bu kanallar1 acan “tam zamanli yurttas”a gecise isaret eder.’ Bu kavram ayni
zamanda yerinden yonetim ve yonetisim terimleriyle karsilanmaktadir. Yonetisimin, bagka
bir kullanim sekliyle iyi yonetisimin tanim olarak bir yonetimin ulasilabilir, hesap verebilir,
tahmin edilebilir, katilimec1 ve seffaf olmasi anlamina gelmektedir. Bu tanimin baslica
unsurlart sunlardir: Katilimci, ulasilabilir, hesap verebilir, seffaf ve tahmin edilebilir.
Ancak, yonetisimin anlamini kazanabilmesinde anahtar rolii yonetilenler yani halkin
kendisi iistlenmelidir. Halk yasal haklarini kullanma, kendi yetki alanini genisletme, karar
siireglerine katilim mekanizmalarini isletme ve elestirme hususlarinda etkin olmalidir.®

Katilim, halk tarafindan kamu mal ve hizmetlerin nihai tiiketicisi olarak kendi haklarini
korumanin bir araci, diisiincesini ifade etme, alinan kararlarda kendisine danisilma hakki ve
mevcut politika belirleyicilerin yani yonetici elitlerin sahip oldugu karar alma iktidarini

Mustafa Demirci, “Katilimer Demokrasi Ag¢isindan Kent Konseyleri: Elestirel Bir Degerlendirme”, Cagdas
Yerel Yonetimler Dergisi, Y1l: 19, S.1, Ocak 2010, s. 22-23.

8 Yusuf Tekin-Sabri Ciftci, “Temsil Krizi Tartigmalarina Bir Katki: 22.Dénem TBMM'nde Yapilan Bir Alan
Arastirmasmin Sonuglari Isiginda Tiirk Siyasal Yasammda Demokratik Temsil Ilkesinin Gériiniimii”, Sel¢uk
Universitesi IIBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi, 2006, S. 11, s.70.

Hasan Tung “Demokrasi Tiirleri ve Miizakereci Demokrasi Kavrami”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C. XII, Sa. 1-2, Ankara 2008, s. 1124-1127.

Selahattin Kavraal, “Katilimc1 Demokrasi”, s. 1-6,
http://www.belgeler.com/ara?s=kat%C4%B11%C4%B1mc%C4%B1+demokrasi (Erisim tarihi 28.03.2013).

6 Recai Coskun, “Iyi Yénetisim Her Derde Deva m1?”, Yerel Siyaset Dergisi Say1 6, Haziran 2006, Istanbul, s.
12; Mehmet Zahid Sobaci, Yoénetisim Kavranm ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi Uzerine Degerlendirmeler”,
COMU Yénetim Bilimleri Dergisi, 5/1, s. 220-225, 2007, Canakkale.
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topluma devretmesi olarak goriilebilir. Yonetici elitler agisindan ise katilim, mevcut
duruma destek saglamaya yarayan bir mesrulagtirma ve kamu hizmetlerini gelistirmenin bir
araci olarak goriilebilir, ama asla karar alma iktidarinin degisiminin bir arac1 degildir.”

Hal boyle olunca yerel diizeyde katilim zaten etkili ve yetkili mercilere erisim imkani olan
kisi ve gruplar1 kayiracaktir. Bu durumda mevcut iktidar iliskilerinde herhangi bir degisim
meydana getirmeyecektir. Yasal bir gereklilik olarak katilim ongoriildiigiinde, katilimin
“formalite icab1” cabucak yerine getirilmesi gereken bir uygulamaya doniisme olasiligi
vardir. Belediyelerin biinyesinde olusturulan kent konseylerinde olan da bundan bagkasi
olmamustir.® Yerel yonetimlerin, yonetim olarak ulagilabilirliini saglayan yonetisimin
somut Ornegi 5393 sayili Belediye Yasasinda yerini bulan ve belediye igerisine
konuslandirilan, Kadinlar Meclisi, Cocuk Meclisi, Genglik Meclisi gibi yapilar ve Kent
Konseylerini bekleyen akibet de aynen bdyle olmus, ya yasak savilmigs veya elitist
yOneticilerin mesruiyet aracina doniigsmiistiir.

Kent Konseyi modeli Tiirkiye’de 6nce AB gergevesinde Yerel Giindem 21’ler seklinde
yapilanmis, sonra yasal statiiye kavugsmustur. Fakat Kent Konseylerinin bugiin uygulandigi
haliyle iiyelerinin kentin yonetimine katilarak alinacak kararlarda etkin olup olamadiklar
tartismalidir.’ Kent konseyleri pek cok yerde katilimeilarin siyasi sov yaptigi kisisel tatmin
arenalart veya politik sdylem alanlar1 haline geldigi veya yonetimi elinde bulunduran
elitistlerin almak istedikleri kararlar ve yapmak istedikleri icraatlar i¢in mesruiyet saglama
aracina doniistiikleri gozlemlenmektedir.

Yerel yonetimler 6zellikle de belediyeler kendilerini gelecegin sehirlerini kurmak, baska bir
deyimle cagdas kentler olusturmakla yiikiimlii gdrmek istiyorlarsa herkes icin yonetimsel
ulagilabilirligi saglamak adina gergek bir yonetisim sergilemeleri yani kent konseylerini
islevsel halde tutma miikellefiyetleri bulunmaktadir. Bu bakimdan siyasi kadrolarin daha
dogrusu yonetici elitlerin katilimer demokrasi ideallerine sahip olmalart siirecin igleyisi
acisindan 6nem arz etmektedir.

2. FiZiKi ULASILABILIRLIK

Engelli insanlar, engelsiz insanlar i¢in tasarlanmis bir toplum i¢inde kendilerine yer
edinmeye calismaktadirlar. Is, egitim, ulasim, rehabilitasyon ve saghk gibi kurumsal ve
ekonomik bir ¢ok alanda engelli bireylerin yasadigi sikintilarin ve erisim giicliiklerinin
tespit edilerek giderilmesi gerekmektedir. Bu konuda en biiyiik gérev yerel yonetimlere
diismektedir.

Fiziki ulasilabilirlik kapsaminda ele alinabilecek olan toplu tagimanin niteligi, yollarda
onlarin gegisini engelleyenler, resmi dairelerin ve okullarin iist katlarina ulasilabilirlik ve
bunlarin iyilestirilmesi kismina girmeden engelli ve yasl bireylerin ulasilabilirliginin ne
oldugu konusunun tartisilmasi gerekmektedir.

Engelliler konusunda Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 9 Aralik 1975'teki toplantisinda
kabul edilen 3447 sayili; “Engelli Kisilerin Haklar1 Beyannamesi” su sekildedir: “Birlesmis
Milletler Genel Kurulu iiye iilkelerin vaatlerine uyarak, Birlesmis Milletler Beyannamesi

Boaden’den nakladen Demirci, S. 26.

8 Demirci, s. 27.

(Kent konseylerinin aksayan yonleri igin bkz.) Erkul, Hiiseyin, Tan Baykal, Hiiseyin Kara, Kent Konseylerinin
Sorunlar1 Uzerine Bir Inceleme: Canakkale Kent Konseyi Ornegi”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y1l: 2013, Cilt: 10, Say1: 22, s. 85-105, Hatay.

0 Osman Danis, “Kent Konseyleri Hakkinda...”, Yerel Siyaset Dergisi, Say1 21, Eyliil 2007, s. 58-59.
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hiikiimleri altinda gerekli isbirligi tedbirlerini almak igin ve sakat kisilerin hayat
standartlarini yiikseltmek amaciyla; insan hak ve 6zgiirliiklerinde, evrensel beyannamede
ilan edilen baris esaslar1 ¢ergevesinde, kisinin insan haysiyetine ve sosyal adalete inancini
tekrar ederek; “Sakat Kisilerin Haklar1 Beyannamesi™ni ilan etmekte ve asagida belirtilen
bu haklarin korunmasi i¢in hem ulusal hem de uluslararas: tedbirlerin alinmasin
istemektedir.”!!

Birlesmis Milletlerin yayimladigt bu beyanname ile birlikte Engelliler ve Yaslilar Genel
Miidiirliigiiniin ilgili yonetmenlikleri ve “Oziirliller Yasas1” belediyelere ve tiim kamuya
ciddi sorumluluklar yiiklemektedir.

07. 07. 2005 tarihinde 5378 sayih “Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki Kanun” yiiriirliige girmistir. Bu kanunda
engellilerin ulasilabilirligine iliskin onemli hiikiimler yer almaktadir. Bunlardan birisi su
sekilde tanzim edilmistir:

Madde 9: Erisilebilirlik

1. Taraf devletler engellilerin bagimsiz yasayabilmelerini ve yasamin tiim alanlarina etkin
katilimini saglamak ve engellilerin diger bireylerle esit kosullarda fiziki ¢evreye, ulasima,
bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemleri dahil olacak sekilde bilgi ve iletisim
olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka agik diger tesislere ve hizmetlere
erisimini saglamak i¢in uygun tedbirleri alacaklardir. Erisim Oniindeki engellerin tespitini
ve ortadan kaldirilmasini da igeren bu tedbirler digerlerinin yaninda, asagida belirtilenlere
de uygulanir: (a) Binalar, yollar, ulasim araglar1 ve okullar, evler, saglik tesisleri ve igyerleri
dahil diger kapali ve agik tesisler; (b) Elektronik hizmetler ve acil hizmetler de dahil olmak
lizere bilgi ve iletisim araglari ile diger hizmetler.

2. Taraf devletler asagidakileri gergeklestirmek i¢in de uygun tedbirleri alacaklardir: (a)
Kamuya agik veya kamu hizmetine sunulan tesis ve hizmetlere erisime iliskin asgari
standart ve rehber ilkelerin gelistirilmesi, duyurulmasi ve bunlara iliskin uygulamalarin
izlenmesi; (b) Kamuya agik tesisleri isleten veya kamuya hizmet sunan 6zel girisimlerin
engellilerin ulasilabilirligini her agidan dikkate almalarinin saglanmast; (c) llgili kisilerin
engellilerin karsilastig1 ulasilabilirlik sorunlariyla ilgili olarak egitilmesi; (d) Kamuya agik
binalar ve diger tesislerde Braille alfabesi ve anlasilmasi kolay nitelik tastyan
isaretlemelerin saglanmasi; (¢) Kamuya agik binalara ve tesislere erisimi kolaylastirmak
icin rehberler, okuyucular ve profesyonel isaret dili terclimanlari dahil c¢esitli canli
yardimlarin ve araglarin saglanmasi; (f) Engellilerin bilgiye erisimini saglamak i¢in onlara
uygun yollarla yardim ve destek sunulmasimin tesvik edilmesi; (g) Engellilerin internet
dahil yeni bilgi ve iletisim teknolojilerine ve sistemlerine erisiminin tesvik edilmesi; (h)
Erisilebilir bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemlerinin tasarim, gelistirme ve dagitim
calismalarinin ilk asamadan baslayarak tesvik edilmesi ve bdylece bu teknoloji ve
sistemlere engelliler tarafindan asgari maliyetle erisilebilmesinin saglanmasi.”*?

Gorildiigi tizere yasa kamuya, belediyelere ve 06zel sektore ciddi sorumluluklar
yliklemektedir. Bu sorumluluk aymi zamanda toplumsal bir sorumluluktur. Ama fiziki
cevrenin hi¢ de engellilerin kisitlanmadan yasamlarini siirdiirebilmelerine olanak varacak
bi¢imde olmadig1; yani sorumluluklarin yerine getirilmedigi rahatlikla goriilebilmektedir.

Yasanilan fiziksel ¢evrenin tiim toplumu diisiinerek tasarlanmadifi, yasanilan konuttan
kamusal yasam alanlarina ve ulagim araglarina kadar birgok gevresel unsurun, engellilerin

1 http://www.sks.sakarya.edu.tr/index.php?pid=k_engelsiz4_1.
2 Ozjirliiler Kanunu ve ilgili Mevzuat, Ankara 2008, s. 22-23.
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gereksinimleri dikkate alinarak tasarlanmadigi bir gercektir. Bina diizenlemeleri, mimari
uygulamalar engelli insanlar1 diglamaktadir. Kent mekanlart sanki engellilerin hi¢ bir yere
gidememesi i¢in tasarlanmustir.'® Engellilerin kentsel mekéanlarda hareket o6zgiirliigiinii
engelleyen birgok etken bulunmaktadir: Bozuk yollar, kavsaklar, hi¢ olmayan veya
kullanimi miimkiin olmayan rampalar, merdivenler, alt-iist gegitler, yliksek bankamatikler,
oziirlii sandalyesinin sigmadig1 asansorler, iyice yiikseltilmis veya iggal edilmis kaldirimlar.
Tim bunlar ne yazik ki gesitli engel gruplarinin gereksinimlerini karsilayacak bicimde
tasarlanip inga edilmemistir. Metro istasyonlarinda vatandaglarin bosluga diismemeleri i¢in
konulmus “sar1 ¢izgiler” bile gorme engellileri diistinerek degil engeli olmayan insanlar icin
konulmustur. Kent i¢ci ulasimda yaygin kullanilan toplu tasima araglari, engellilerin kolayca
inip binecekleri bicimde tasarlanmamustir. Kentte ulasim, engelliler i¢in kaygi verici bir
sorun haline gelmektedir.

Engelli bireylerin de diger tiim bireyler gibi sosyal ve fiziki ¢evreden, egitim ve saglk
olanaklarindan, spor ve eglence imkanlarindan esit bir sekilde faydalanmasinin saglanmasi
zorunlulugu vardir. Bu bakimdan; aslinda tim kamu ve 06zel sektoriin, ozellikle
belediyelerin yasanabilir kentin olusumuna yapacaklari katki, onlar1 gelecege tasiyacak ve o
sechirde yasayanlart mutlu edecektir. Yasli ve engelli bireylerin sosyal imkanlara
ulasilabilirlikleri konusunda her seyden once su temel ilkeden s6z edilmelidir: Engelliler
icin yap, herkes kullansin. Engellileri izole etmeden ve yapilan isleri “onlar i¢in” diye
ayirmadan tiim isleri engellilere uygun olarak tasarlamak esas olmalidir.*

3. DUYGUSAL ULASILABILIRLIK

Yaglilik, insanin dogumu ile baslayan yasam siiresince, 6liimden 6nce yasanan kronolojik
bir kavramdir. Diinya Saglik Orgiiti 65 yas ve iizeri bireyleri “yash” olarak
tamimlamaktadir. Ulkemizde 2014 yilindaki yash niifus oram1 % 8’dir. Bu oran 6 milyon
192 bin 862 kisiye karsilik gelmektedir'®> ve bu oran siirekli dramatik bir sekilde
artmaktadir. Yashlik bir anlamda engellilik demektir. Yasl nifusun yogunlugu gelismis
tilkelerin yiiz yiize kaldig1 bir ger¢ek olmakla birlikte tilkemizi de tehdit etmeye baslayan en
onemli realitelerden birisidir. Gelecek yillarda iilkemizi en ¢ok ugrastiracak konularin
baginda yaslilik sorunlarinin gelmesi ve en ¢ok projenin de yaslilar ve yaslilik iizerine
yapilmast muhtemeldir.

Engelli ve yaslt bireylerin yalnizlik ve sosyal izolasyon sorunu giiniimiiziin modern
toplumunda derinlesmektedir. Her alanda yasadigimiz hizli degisim, toplumsal yapiy1 da
etkileyip degigmesine neden olmustur. Toplumsal yapida meydana gelen hizli degisim
stirecine ayak uyduramayan bir grup da yaslilar ve engellilerdir. Bu yiizden yash ve engelli
birey yogun sekilde izolasyona maruz kalmakta ve bunun sonucu yalnizlik duygusu
yasamaktadir. Sosyal yalnizlagsma siireci, dogrudan yasli ve engelli bireyin yasam
doyumunu engellemekte ve bireyin yasantisini cekilmez hale getirmektedir.®

Engelli ve yash bireylerin fiziki engellerinin yan1 sira engellilerin ve yalniz yasayan erkek
veya kadin yaghlarin yalmzlik denilen duygusal anlamda ulasilabilirlik ihtiyaglarinin

13 Rob Kitchin, (1998). “‘Out of Place’, Knowing One’s Place’: Space, Power and The Exclusion of Disabled
People”. Disability & Society, Vol. 13, No. 3, 1998, s. 343-356.

4 Adem Efe, “Engelli Birey ve Ailelerinin Sorunlar1 ve Toplumdan Beklentileri ve Din (ISCERM Ornegi)”,
Siileyman Demirel Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, Y11:2006/1, S. 16, Isparta, s. 169-198.

15 “Tiirkiye Istatistik Kurumu, Istatistiklerle Yaslilar 2014”, http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id: 18620 (Erisim
tarihi: 02.12.2015).

16 Gokhan KURT-Fatma Yiicel BEYAZTAS-Zerrin ERKOL, Adli Tip Dergisi, Cilt 24, S. 2,
(http://www.journalagent.com/adlitip/pdfs/ADLITIP_24 2 32 _39.pdf) (Erisim tarihi 10.11.2015)
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giderilmesi de sehrin gelismislik diizeyini belirleyen etkenler arasindadir. Engellileri
kisitlayan, sosyal doyuma ulagmalarini, coskulu bir sekilde yasamalarina ket vuran
ihtiyaglarinin kargilanmast gehrin nitelik dokusunda belirleyici olmakta ve o sehrin
yaganabilirligini artirmaktadir. Ayni duygusal erisilebilirlik sorununun siddete ugramis
ve/veya esinden ayrilmis kadinlarca da yasandigi bilinmektedir. Asagida bu sorunlarin
¢Oziimil noktasinda yerel yonetimlerin neler yapabilecegi tartisilmaya ¢aligilacaktir.

4. TOPLUMSAL ULASILABILIiRLiGi SAGLAMADA BELEDIYELER:

Yerel yonetimler tabirinin belediyeler olarak degistirilmesi belli bir amagla yapilmistir. Bu
amag belediye niifusunun toplam iilke niifusunun %80’ine tekabiil etmesi ve i1 Ozel
Idarelerinin sivil goriiniimlii ama valilerin glgesi altinda kalmis olmalariyla ilgilidir.

4.1. Yonetimsel Agidan Ulasilabilirligi Saglamada Belediyelerin Rolii:

Bu konuda belediyelerin yapacagi en onemli isi, kent konseylerini, kanunun bu yapiy1
olusturmaktaki muradina uygun bir sekilde kurmak olmalidir. Buradaki temel espri
yonetimsel elitin katilimer demokrasiyi igsellestirebilmis olmasidir.

Kent Konseyleri: 5393 sayili belediye kanununun 76. Maddesi kent konseyini soyle
tanimlar: “Kent Konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin
gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir, kalkinma, g¢evreye
duyarlilik, sosyal yardimlagsma ve dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme,
katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye ¢aligir.”

Her kentte farklilik gosterse de Kent Konseylerinin yapmasi gereken, kentteki tiim
paydaglart bir araya getirerek, herkesi kucaklayan ortak bir aklin olusturulmasini
saglamaktir.

Kent Konseyi iyi oOrgiitlenebilirse, kentin biitiin paydaslarini, temsilcilerini ayni hedef
etrafinda bulusturarak olumlu goriislerin 6neri haline getirilmesini ve kamuoyu Oniinde
tartisilmasimi saglayabilir. Bu durum bize kanunun dziinde bulunan ve Ingilizce karsilig
“good governance” olan iyi yonetisim imkanini saglayacaktir. Konsey icerisinde bulunan
calisma gruplarinin gayretli ve ehliyetli insanlardan olusmasi konsey kararlarmin gelecek
vizyonu olusturacak sekilde olusmasma yardimci olacaktir.!” Kent Konseylerini ¢agin
gereklerine ve kanunun ruhuna uygun olarak olusturan yonetimler ve gergekten gelecegin
tasarimcist ve kentin geleceginde soz sahibi oldugunun bilincinde olan konsey iiyeleri
yasadiklar1 kent i¢in anlamli bir gorev icra etmis olacaklardir.

4.2 Fiziki Acidan Ulasilabilirligi Saglamada Belediyeler:

4.2.1. Bu konuda birinci kural; “kentsel imalat ve tasarimlar1 engellilere uygun yap; engeli
olmayanlar i¢in zaten uygundur.” olmalidir. Bu kural engellilerin diger bireylerden farkli
olduklari izlenimini silmek i¢in de gerekli bir kuraldir.

4.2.2. Oziirliiler yasasina uygun hale getirilen imar yasasi fiili olarak da uygulanmalidir.
Bina girisleri, kap1 araliklari, asansor biiyiikliikleri yasaya uygun alarak yaptirilmalidir.
Mimar ve mithendislerde engelli ve yasl bilincinin olugmasi saglanmalidir.

4.2.3. Belediyeler engellilerin ve yaslilarin sokaga c¢ikmasmin Oniindeki tim engelleri
kaldirmalidir. Yollar, kaldirim yiikseklikleri, rampa meyilleri ve kullanilabilirligi, park ve
sosyal tesislerin, camilerin, okullarin, tim resmi ve oOzel kurumlarin, aligveris ve is

17 Biilent Kar, “Kent Konseyleri ve Katilimc1 Demokrasi”, Yerel Siyaset Dergisi, Say1 21, Eyliil 2007 s. 50-51.
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merkezlerinin 6ziirlii ve yaslilarin ulasilabilirligine uygunlugu gézden gecirilmeli ve/veya
saglanmalidir. Ozellikle sehir merkezlerinde engellilerin ulasabilecegi ve kullanabilecegi
engelli tuvaletlerinin yapilmasi elzemdir. Mesela; bir ortopedik engelli sehir merkezine bir
ka¢ kilometre uzaklikta bulunan evinden akiilii araciyla ¢ikip hi¢ bir engele takilmadan
sehir merkezine gelebilmeli, ¢orbacidan ¢orbasini hig¢ bir engelle karsilasmadan igebilmeli,
aracinin akiisiinii sarj edebilmeli, pastane veya bir sosyal tesiste hi¢c engelle bulugsmadan
caymi yudumlayip gazetesini okuyabilmeli, tuvalet ihtiyacini kendi basina, yine bir engelle
kargilagmadan giderebilmeli ve evine ayni sekilde donebilmelidir.

4.2.4. Gorme engellilerle ilgili olarak trafik 1siklarindaki isitsel o6gelerin kullanimi
yayginlastirilmali ve onlarin gilizergahlarina belirginlestirici renkli serit uygulamalar
yapilmalidir.

4.25. ilk ve orta dereceli okullarin 4+4+4 olarak diizenlenmesi ile ilgili olarak, yasal
mevzuatta yapilan degisiklikle, orgiin Ogretimde egitim/dgretim gérme yasi 23 ile
siirlandirilmistir. 23 yasindan giin almig zihinsel engelli bireylerin 6ziir durumuna bile
bakilmaksizin okulla iliskileri kesilmektedir. Son yonetmelikten 6nce ¢esitli yollarla 30-35
yasina kadar okulda kalmalar1 saglanarak sosyal hayatla irtibat kurduklar1 yegdne mekan
olan okulla iligkilerinin devamina olanak taninirken simdi bu imkan ellerinden alinmig
goziikmektedir. Mevzuat egitimdeki diizenlemeden dogan boslugu belediyelerin ve halk
egitim miidiirliklerinin doldurmasin1 amirdir. Avrupa {ilkelerinde oOziirlillere yonelik
belediyeler eliyle yiirtitilen mesguliyet ve isttihdam alanlarina Tiirkiye’de sik
rastlanilmamaktadir. Belediyeler heniiz bu is i¢in hazir degildirler. Istihdam ve sosyal
mesguliyet alaninin bos ve sahipsiz oldugunu sdylemek abart1 olmasa gerektir. Isparta’da
faaliyet gosteren “Karinca Zihinsel Engelliler Egitim ve Istihdam Dernegi’nin kurmay1
planladigi ama maddi imkansizliklar sebebiyle heniiz gergeklestiremedigi “Karinca
Ciftligi” projesi ilham verici olabilir. Proje zihinsel engellilerin istihdamini, mesguliyet
alanlarmin olusturulmasini, egitim ve sosyallesmenin devam etmesini hedeflemekteydi.
Proje kapsaminda bir ¢iftlik kurulacak, bu ¢iftlikte tarimsal iiretim gerceklestirilecek, cafe,
restaurant ve kir diigiin alam isletmeciligi yapilacakti. Ulkemizin degisik yerlerinde bunun
gibi bircok proje tasarisinin oldugundan da eminiz. Dernek belediyelerin 6zellikle park
bahge ¢igeklerine yogun ihtiyaglarinin oldugunu géz oniinde bulundurarak ¢icek iiretimini
esas alan bir iiretim ve mesguliyet planlamasi yapmusti. Bu baglamda Isparta Belediyesi ile
bir protokol dahi yapilmigti. Engelli bireylerin istihdamiyla ilgili olarak Barselona’daki
zihinsel engellilerce isletilen hostel ve diger Avrupa iilkelerindeki cesitli iktisadi kuruluslar
giizel 6rnekler olarak gosterilebilir.

4.2.6. Engelli aileleri rehabilitasyonun en dnemli pargasidir. Onun igin gerek engellilere
gerekse engelli ailelerine yonelik “Engelli Sanat Atdlyeleri” agilmahdir. Ozellikle zihinsel
engellilikte engelli bireyin mi yoksa engelli ailesinin mi engelli oldugu dramatik bir
sorudur.

4.2.7. Engellilerin sosyal donati, kamu, egitim ve spor alanlarindan, yiizme havuzlarindan
diger bireylerle birlikte istifade etmesine imkan saglayacak fiziki diizenlemeler
yapilmalidir.

4.3. Duygusal A¢idan Ulasilabilirlik Saglamada Belediyeler:

4.3.1. Modern diinyanin modern ve postmodern hayatin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmis
bir bagma kalan yaghlarin bakimi i¢in ¢6ziim olarak sundugu huzurevleri Tiirkiye gibi
iilkelerde revag¢ bulmamigtir. Bir ¢6ziim de olusturulamadig: i¢in yalnizliga terk edilmis on
binlerce yaslimiz tek baslarina hayatta var kalmaya ¢alismaktadirlar. Bu bakimdan hem
fiziki ihtiyaclarinin hem de duygusal gereksinimlerinin karsilanmasi gerekmektedir. Temel
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ilkenin “yerinde bakim” olmasi geregi aciktir. Yashi bakim ve moral destek hizmetleri,
ticretli bakim veya goniilli bakim hizmetleri seklinde tasarlanabilir. Tiirkiye’de yaygin
sekilde kullanilmayan goniilliilik sisteminin kurulmasina el birligi ile gayret edilmelidir.
Belediye ve sivil toplum orgiitleri isbirligi ile bu sistemin olugturulmasi yaslilarin bakim ve
duygusal erisim problemine ¢dziim getirebilecektir.

4.3.2. Evleri iyi durumda olan hatta eli ayagi tutan ama kendi basina yasayan, zaman zaman
psikolojik ve fizyolojik destege ihtiyag duyan yaslilarin iniversite Ogrencileri ile
mekanlarini paylasacaklari bir sistem denenebilir. Ingiltere’nin dzellikle Oxford bdlgesinde
cok yaygin olarak kullanilan bu sistemin iilkemizde kusaklar arasinda ¢atigma,
hosgoriisiizliik, kaliplasmis yargilar ve giivenlik endigesi gibi bazi problemleri bulunmasina
ragmen Once mahalli olarak denenebilir. Bu organizasyon belediyeler ve sivil toplum
orgiitleri vasitasi ile gerceklestirilebilir.

4.3.3. Yaglilarin bakimlarindaki genel esaslardan birisi de, yerinde bakilmasi imkani
olmayanlar i¢in kendi muhitinden kopartilmadan bakiminin saglanmasidir. Bunun i¢in yash
bakim {initelerinin (huzurevleri) mahallelerde, kiiciik {initeler seklinde planlanmasi
saglanabilir.

4.3.4. Kari-koca ¢alisan ama yalniz basina evde yaslist olanlar i¢in hatta tiim yaslilar igin
giindliz bakim evleri, yani yash kresleri olusturulabilir. Bu kreslerde profesyonellerin
disinda 6grenci veya yogun mesguliyeti olmayanlardan goniillii moral destegi saglanabilir.
Goniilli katilim saglayan ihtiya¢ sahibi {iniversite dgrencilerine gesitli yollarla burslar
temin edilebilir. Yashlar giindiiz evlerinden alinip aksam evlerine birakilabilirler. Yaslinin
saglik hizmetleri de kesintisiz yerine getirilmis olur. Boylece hem evlatlar vicdanen rahat
olurlar hem de yashlarin bakimi yapilmis ve moral destek saglanmis olur.*® “Coskulu ve
anlamli bir yaglilik”* prensip olmalidir.

4.3.5. Niifusu 50.000’1 agan sehirler igin 5393 sayili belediye yasast kadin siginma evleri
kurma zorunlulugu getirmistir. Yonetimlerin bu gorevi bir zorunluluk olarak degil; her giin
siddete ugrayan magdur kadinlar i¢in yapilmasi elzem bir insanlik gorevi olarak gérmeleri
gerekmektedir. O kadinlar igin bir takim miilahazalara girmek abestir. Insan olmalart
korunmalart i¢in yeter sebeptir.

Sonu¢ Yerine Gelecegin Tirkiye’sinde yerel yonetimlere ¢ok is diisecektir. Okullarin
fiziki yeterliliklerinin saglanmasindan tutunuz ¢ocuk yuvalarina, spor tesislerinden yash
bakim {nitelerine, sehir i¢i trafikten kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere, miizelerin kurulmasi
ve isletilmesine kadar akliniza gelen, bizi cepecevre kusatan her sey belediyelerin
sorumluluk alanina girecektir.

8 Isparta Il Genel Meclisi 28.01.2008 tarihli komisyon raporu.
* Anlamli ve coskulu bir yasam yasamanin anlamim ve var olmanin derin hazzini hissedebilmektir. insan yasanu
anlam igermektedir. Yasami anlamli kilmak ve amagla doldurmak igin insanin temel motivasyonu anlam
aramaktir. Yani insan1 giidiileyen sey yasamini anlamli kilma gabasidir. Yasamin anlami yasam biitiiniine
katkida bulunmaktir. Atalarimizi var eden, onlar1 anlamli kilan sey bugiinkii hayata yaptiklari katkilardir.
Hayatta kalmak ile yasamak arasinda biiyliik bir fark vardir. Bu farki olusturan sey ise coskudur. Hayati
coskuyla yasamak bir tiir borgtur. bu borg dyle bir coskudur ki i¢inde bulunulan zaman ve zemine bir nese ve
renk katar. Hayat1 dipten tepeye kadar yasamaya vesile olur. Yapilan isleri bereketlendirir. Hem karsilasilan
engelleri agsmada itici bir giic hem de kisinin gergeklestirecegi tiim eylemlerde canli bir motive edici unsur olur.
Genis bilgi icin bkz. Dogan Ciiceloglu, Anlamli ve Coskulu Yasam Igin Savasgi, istanbul 2008.
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Gelecegin sehirleri kalkinmisliklarini fabrikasi ¢ok olan kentten 6te Birlesmis Milletlerin
Insani Gelismislik Endeksi ismini verdigi kriterleri yerine getirmis olmakla saglayacaktir.?
Gelecegin kent tasariminda engellilere atfedilen deger, yashilar igin hazirlanmig onlarin
yasamlarini kolaylagtiran diizenekler, goniilliik hadisesini ne denli igsellestirdigi, egitim ve
saglik hizmetlerinin kalitesi ve herkes i¢in ulagilabilirliginin saglanmig olmasi o kentin
gelismisliginin yegane belirleyicisi olacaktir.

Gelecegin yerel yonetimleri bu hizmetleri geligsmis diinya standartlar1 6l¢iisiinde verdikleri,
bunlar1 gostermelik olarak “engelli dostu sehir”, “gocuk dostu sehir”, “yasli dostu sehir”
unvanlarini almak icin degil; yaslisina, gencine, ¢ocuguna, engellisine gergekten nitelikli ve
tatmin edici hizmet icin yaptiklart bu hizmetler anlamli olacaktir. Yerel yoneticiler
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sehirlerini “egitim kenti”, “0grenen kent”, “bilim kenti” moduna alabildikleri ve insan
dokusundaki niteligi siirekli yukarilara tasidiklar1 takdirde gelecege adlarmi
yazdirabileceklerdir. Insana “yasama coskusu”? ve “yiicelik duygusu”? veren bir sehirde
yasamak lilkede yasayan herkesin hakki olsa gerek.
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