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Yasadigimiz yiizyilda iiretim, ulagim ve haberlesme teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, bir
yandan mal ve hizmet iiretimini artirirken, diger yandan etkin tanitim ve pazarlama araglarina
yonelimi hizlandirmigtir. Teknolojik gelismeler, bes duyuya hitap eden bir tamitim araci olan
Sfuarlarmn diizenlendigi mekanlari degistirmis, “uluslararasi fuar sehirleri”’ni ortaya c¢ikarmis,
Sfuarlarin, katilimc ve ziyaretgi cografyalarini genisleterek devletlerin, sektorler araciligryla ticaret
politikalarini ve iiretim giiglerini sergiledikleri, bilginin yonetildigi organizasyonlara doniigsmesine
yol agnustir. Kalkinmada Orta Sanayi ve Orta Gelir diizeyini agmaya ¢alisan iilkemizin fuarcilik
agisindan avantajlarima ragmen fuarcihigin ¢ok yonli fonksiyonlarmmdan uzun zamandir
yararlanamadig goriilmektedir. Tiirkiye 'nin iiretim, havayolu ulagimi ve organizasyon imkdnlarni,
bir metod ve sistem icinde yurt icinde diizenlenen “Uluslararasi Fuarlarda” toplamak suretiyle,
stirdiiriilebilir sekilde ihracati artirmak, turizm gelirlerini yiikseltmek, yerinde iilke tanitimi
saglamak imkanlarina sahip oldugu c¢alismada degerlendirilmistir. Calismada, saha incelemeleri
ve akademik gériislerle ulasilan bulgu ve bilgiler sistem yaklasimi bakis agisiyla Tiirkiye'de
Sfuarciligin nasil gelistirilebilecegi degerlendirilmistir. “Tiirkive Uluslararasi Fuarcilik Yénetim
Sistemi” Modeli kapsaminda Tiirkiye 'nin fuarcilik sistemi aktorleri ve bu aktorlerin yiiklenmesi
gereken roller ortaya konulmaya calisilmistir. Sonug olarak, Tiirkiye'de fuarcilik sektoriiniin
gelisimi igin; Fuarcilik Koordinasyon, Istatistik ve Denetim Kurulu kurulmasi, uluslararasi direkt
uguglarim kismen Anadolu’ya da gerceklestirilmesi ve ihracatta dncelikli 50 sektorde yurticinde
diizenlenecek uluslararast fuarlarin tespit edilmesi gibi uygulamalarla orta vadede iilkemizin
onemli bir “fuarlar iilkesi” olabilecegi iddia edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sistem Yaklasimi, Fuarlar, Havayollari, Etkin Tanitim, Ihracat, Fuar
Organizasyonu.

Jel Kodlari: M10, O14, 021, 043.

ABSTRACT

The developments emerged in production, transportation and communication technologies in the
present century have improved the production of merchandises and services on the one hand and
increased the efforts toward effective means for publicity and marketing on the other hand.
Technological developments have created “international fair cities” by transforming the locations
where the fairs, as a publicity means addressing to five senses, have been organized; and these
developments have resulted also in that by enlarging the participation and visiting geographies
increasingly, the fairs have transformed into information-management organizations in which
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countries have demonstrated their trade policies and production capabilities through sectors. In this
study, it is considered that Turkey, as a country trying to overcome the middle-industry and middle-
income levels in terms of development, has advantages to increase its export and tourism incomes
in a sustainable way and advertise itself in place by integrating its production and airways
transportation facilities and organizational capabilities in “International Fairs” which will be
organized in a systematic approach method in Turkey. In this study, field investigations and findings
reached by academic opinion and information fairs in Turkey is evaluated from the perspective of
how to develop system approaches. "Turkey International Fairs Management System" fair system
of Turkey within the scope of the model and actor has tried to expose the roles of these actors need
to be restored. As a result, for the development of exhibition industry in Turkey; It has been claimed
that Turkey can be an important iilk fair country ede in the medium term with the implementation of
international direct flights partially to Anatolia, the identification of international fairs to be held
in 50 sectors with priority in exports and the establishment of Fairs Coordination, Statistics and

Keywords: System Aproach, Fairs, Fair Cities, Airways, Effective Publicity, Export, Fair

1. GIRiS: MODERN DONEMDE FUAR
VE FUARCILIK

Fuar sozciigi Latince’de seving anlamina
gelen “feria”dan gelmektedir ve Tiirkceye
Fransizca “foire”’dan girmistir. Eski donem
Avrupa’sinda manastir ya da kilise
yakinlarinda kurulan dini festivallere Feria
isminin  verildigi  bilinmektedir (IZTO,
...ROLU.pdf). Avrupa’da Feria-Fuar olarak
adlandirilan ticari sergi ve organizasyonlar,
Tiirk ve Islam diinyasinda Cumhuriyet
donemlerine kadar Bazar-Panayir olarak
adlandirilmustir. ~ Sergicilik  ve fuarcilik
tarthimizin ilk evreleri, panayir
gelenegimizle ¢ok yakindan ilgilidir
(Akgura, 2009:16).

Eski Misir ve Roma Imparatorlugu
donemlerinde tiiccarlarin, pazarlarda yerel
iireticilerle bulusmalar1 ve {iriin satin
almalar1 goriilse de “Fuar” sozciigii ilk kez
ortacagda kullanilmustir (izto,
...ROLU.pdf). Belli zamanlarda, belli
yerlerde ve belli bir siire mal sergilemek,
iirin tanitmak ve ticaret baglantilari kurmak
amactyla kurulan biiylik pazarlar “fuar”
olarak tanimlanir (Piiskiilliioglu, 1995: 614;
Cakict, 2013:181). Fuarciligin siireglerini de
kapsayacak sekilde yapilan bir tanima gore:

“Fuar, ticari urin ve  hizmetlerin,
yeniliklerin, teknolojik geligsmelerin
tanitima, pazara  erisilmesi, teknik

gelismelerin takibi, gelecege doniik ticari
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iligkiler kurulmasi amaciyla, periyodik
zaman araliklariyla, aym1 mekanlarda
diizenli bigimde gerceklestirilen bir reklam
ve tanitim faaliyetidir. Bu amagla yapilan ise
de fuarcilik adi verilmektedir” (Goksel ve
Sohodol, 2005:18).

Modern donem fuarlart; 2-4 giin igerisinde,
mizik ve renklerle zenginlestirilmis
etkileyici bir mekan ve atmosferde, bilgi,
meslek, iriin, konferans, is, reklam
fonksiyonlartyla ve  binlerce  meslek
insaninin katilimiyla, es zamanl bir ahenk
icinde stirdiirildigii “Endiistriyel
Opera”lardir. Dolayistyla fuarlarn  bir
ekonomi boyutu oldugu gibi teknik ve
sosyo-kiiltiirel ve estetik boyutlarmin da
olmasi1 s6z konusudur. Bathelt ve Schuldt
(2008: 855) uluslararasi fuarlar i¢in “Gegici
Kiimeler” benzetmesi yapmaktadirlar. Ayni
zamanda, uluslararasi fuarlarin  “kiiresel
fisilt1” olusturdugunu ve diinya ¢apinda yeni
is ortaklar1 ile “boru hatlart” kurmaya
yaradigini ifade etmektedirler. Bilindigi
iizere benzer alanda kiimelenen igletmeler bu
kiimelenmeden dolayr ekonomik, sosyal,
teknik alanlarda bircok faydalar elde
edebilmektedirler. Fuarlar da gegici bir siire
benzer alanlardaki firmalarin
kiimelenmesine imkan vererek bu faydalarin

olusmasina katki saglamaktadir. Diger
taraftan Ozellikle fuar katilimcilarinin
diinyanin her tarafindan gelen sektor
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temsilcileri ile tanigmasina ve igbirligine
zemin hazirlamaktadir.

Giliniimiizde fuarcilik  bir  orgiitlenme
faaliyetidir. Fuarcilik; kapali veya agik
mekanlar igerisinde iirtinlerin
sergilenmesini, fuar katilimcilarinin bir
araya getirilmesini, ziyaretgilerin
bilgilendirilmesini ve hatta eglence ve diger
aktiviteleri diizenleyen bircok orgiitlenme
stireclerini icermektedir. Bu siiregler kisi ya
da kisiler, kurum ya da kurumlar tarafindan
yiriitiilmektedir.

Ikinci Diinya savasindan giiniimiize uzanan
siiregte gelismis tilkelerde fuar
organizatorligi, 6zel ve kamu sirketleri
tarafindan ulusal veya uluslararasi diizeyde
gerceklestirilen, yiiksek nitelikli personel
gerektiren, emek yogun bir ihtisas meslegi
olarak endiistri i¢inde yerini almistir. Bugiin
fuarcilik, bu is i¢in 6zel olarak insa edilmis
olan yiiksek standartli tesislerde, aylar siiren
planlt hazirliklar sonucunda “iriinlerin,
bilginin ve teknolojinin” ahenkli bir diizen
icinde hedef Kkitleleriyle bulusturuldugu
organizasyonlar haline gelmistir. Tarihin
akisi i¢inde ticaret akimlarimin
kuvvetlenmesine bagli olarak ticaret yollari
ve s0z konusu ticaret yollar1 {izerindeki
ticaret merkezleri gelismeye baslamustir.
Bolgesel ve uluslararast agidan dnemli bir
konuma sahip olan kral yolu ve ipek yolu
gibi ticaret yollariin iizerindeki bu
merkezler tarih boyunca fuar gorevi
gormiistiir (TBMM.,2013:1).

Gilinimiizde  bir taraftan  “elektronik
fuarcihk” ile ilgili  tartigmalar  ve
uygulamalar siirlip gitmekle birlikte, fuarlar,
elektronik ve iletisim teknolojilerindeki hizli
ilerlemeye ragmen, bire bir satis ve
pazarlamanin en dinamik ve verimli
unsurlarindan biri olarak gelismeye devam
etmektedir. Modern ekonomilerde, kisisel ve
uzun vadeli ticari iligkilerin kurulmasi igin
en uygun ortamlar1 fuarlar saglamaktadir.
Fuarlar, yiiz yiize etkilesim ortaminda bes
duyu organinin tam kapasite kullanim
olanagim1 saglayan yegane mekéanlardir
(Siilin,2006: 74; TBMM, 2013:6).

Diizenlenme amacina ve diizenlenen
cografyaya gore olmak iizere iki ana baglik
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altinda smiflandirilabilen fuar tiirlerini
asagidaki gibi gostermek miimkiindiir (Ayci,
2014:26-29; Aymankuy,2010:207; Czinkota
ve Ronkainen, 2007:409; Caglar ve
Ozcomert, 2002:14-18; Cakici, 2013:184;
Goksel ve Sohodol, 2005:44-49; Giileg,
1999:116; MEGEP, 2011: 33-37; TBMM,
2013:3-4; Titiinciioglu, 2009:13-15; Uygur
ve Geggel, 2009:46-52 ve Ydiicel ve Ata,
2006:509):

Diizenleme amacina gore fuarlar,

Genel Ticaret Fuarlar
Fuarlar) - Sektorel Fuarlar

(Yatay

Ihtisas Fuarlari
Tiiketici Fuarlar

e Entegre Fuarlar ile Kongre Fuarlari

Diizenlenen Cografyaya Gore Fuarlar

e Yoresel Fuarlar, Bolgesel Fuarlar

e Ulusal Fuarlar, Uluslararasi1 Fuarlar

Modern dénem sektorel fuarlari is hayatinin
bulusmasina, bilgi aligverisini kolaylas-
tirmak yoluyla teknolojinin ve sektdrlerin
ivme kazanmasina katkida bulunmaktadir.
Fuarlar, ham maddeden son tiiketiciye
uzanan endiistri zincirinde, bilgi, emek ve
iriin unsurlarinin  eglenceli bir ortamda
tiketiciye sunuldugu Onemli bir halka
durumundadir. Kaynatilan gida iiriinlerinden
geriye kalan faydali 6z gibi, yiiksek
standartlarda diizenlenen fuarlarin biraktig
sektorel bilgi 6zii (bilgi mirasi) sektor ve
ilgili kurumlar tarafindan bir metot
icerisinde kullanildig: takdirde diizenlendigi
sehrin  ¢evresine ve ilkeye faydasi
artmaktadir.

2. TURKIYE’DE FUARCILIGININ

GENEL DURUMU

Tiirkiye’de yakin gecmise kadar i¢ ve dig
fuarlarla 1ilgili istatistiki degerlendirme
yontemlerine gore fuarlarin ekonomiye
katkilar1 ve fuar sektoriiniin geldigi yer
bakimindan i¢ ve dig fuarlarimizin amacina

ulasip ulagsmadiginin  degerlendirmesini
yapabilecegimiz arastirma kayitlar
bulunmamaktadir.
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Kiiltiir ve Turizm Bakanligir Tanitma Genel
Midirliigi  tarafindan 2012 yilinda
“Tiirkiye’de Fuarcilik Sektori” basligiyla
yapilan bir arastirmaya gore; Almanya’da
sektorel fuar organizasyonlarinin yiiksek
ekonomik getirisi olmaktadir. Ornegin,
ziyaret¢i harcamalar1 3.8 milyar Euro,
katilimc1 harcamalar1 7.8 milyar Euro, fuar
merkezi yatirimlart 400 milyon Euro,
fuarlardan elde edilen vergi gelirleri: 3.8
milyar Euro, fuarlarin tiretim etkisi: 23.5
milyar Euro’dur. Almanya sadece fuarcilik
sektoriinden yaklasik olarak Tiirkiye’nin
toplam turizm geliri kadar ekonomik fayda
elde  ederken, Tiirkiye’de  fuarcilik
sektoriiniin {irettigi faydamin ve istatistik
bilgilerin yeterli oldugu konusunda endiseler
vardir. Amerika’nin bu endiistriden 2009 y1l1
geliri ise 108 milyar Dolardir (Convention
industry council, 2011).

Tirk is hayati i¢in 1980’lerde baslayan

serbest pazar ekonomisi  siirecinde,
yurticinde  ve  Ozellikle  Avrupa’da
diizenlenen fuarlarin 6nemi daha da

yiikselmistir. Bu yillarda Istanbul’dan bazi
fuarcilik kuruluslari Avrupa standardinda
fuarlar organize etmeye baglamiglarsa da
Tirk fuarciligimm  gelistirmek, bakanlik
diizeyinde biirokrasinin ve siyasi karar
vericilerin giindemine girmemistir. Sektorii
miinhasiran diizenleyecek ve gelistirecek
birinci derece mevzuat olusmamus, fuarcilik,
bir meslek olarak ele alinmamastir.

Ulagim, haberlesme ve tretim
teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak
fuar erisim cografyalar1 degistigi gibi fuar
sehirleri ve fuar {ilkeleri de degismistir.
Kalkinma  yarisinda  iddiali  ilkeler
acisindan, kiiresel pazarlara ulagsmada etkin
uluslararas1 fuarlara sahip olmanin 6nemi
ortaya cikmistir. Modern donemde fuar
sehirleri ve fuar merkezleri iilkeler agisindan
o6nemli fonksiyonlar ihtiva etmektedir. Fuar
katilimeilart ve ziyaretgiler, fuar
organizasyonu icinde sektorel bilgilerin
paylasildig1 konferans ve panellerin yaninda
konforlu ulasim, konforlu konaklama ve fuar
dis1 temal1 etkinlikler de aramaktadir.
Ulkemiz bu agidan da nitelikli altyapilara
sahiptir.

850

2019

Ana karadan uzakta olmalarina ragmen
Dubai ve Singapur kendi iilkelerinde
neredeyse hicbir {iretim ve ziyaretgi
potansiyeline sahip olmadiklar1 halde,
sistem yaklagimi bakig agisinda deginilen
“fuarcilik  aktorleri” arasinda sagladig:
disiplinli ve hedef odakli organizasyonlarla
diinyanin sayili fuar iilkeleri arasina
girmislerdir.

2000’lerden itibaren diinyada yilda yaklasik
olarak 35.000 fuar diizenlenmekte, bu
fuarlarda yaklagik 3 milyon isletme stant
kurarak yaklagtk 300 milyon ziyaretgiyi
agirlamaktadir.  Fuarcilik  ¢ok  sayida
disiplini igeren, deneyim ve ihtisaslagma
isteyen  bir organizasyon faaliyetidir.
Ornegin; fuarcilik sektdriinde basta gelen
ilke Almanya’da fuarcilik sektorii ile ilgili
egitim veren meslek akademileri ve meslek
yliksekokullarinin yani sira, Kéln’de Koln
Universitesi Fuarcilik Sektdrii ve Dagitim
Arastirmalar1 Enstitiisii mevcut olup Tiirkiye
mesleki veya lisans diizeyinde nitelikli
fuarcilik egitimi heniiz goriilmemektedir.
Endiistrilesme  ilerledik¢e fuar katilimi
artmakla birlikte; katilimcilarin 6nemli bir
kismi hazirlik, uygulama ve degerlendirme
stirecindeki eksiklikleri nedeniyle fuarlardan
arzu edilen basariya ulasamadan
ayrilmaktadir. Deneyimli olmayan
isletmeler; pazar arastirmasi ve planlama
yapmadan, fuar katilimin stratejik planlama
stireci olarak goérmeden ve maliyet analizi
yapmadan fuarlara katilmaktadir (Ayect,
2014:7).

Bulundugumuz cografi boélgede, komsu
iilkelerle  karsilagtinldiginda  Tirkiye,
fuarcilik tecriibesine daha fazla sahip
olmasma ragmen, Avrupa’daki fuarcilik
sektoriiniin aktif ve dinamik yapisina heniiz
ulasamamustir. Ancak, bu alanda oldukga yol
kat etmis olan iilkemizin, Kamu-Ozel sektor
igbirligi ile yakin gelecekte fuarcilik
sektoriine yon veren flilkelerle rekabet
edecek diizeye gelmesi miimkiindiir.

2017 Yili Ana Fuar Takvimi Fuar
Istatistiklerine ~ gore; Tiirkiye’de 2017
yilinda toplam 416 Fuar diizenlenmistir.
Diizenlenen fuarlarin 411 tanesi ihtisas fuari,
5 tanesi genel temal1 fuarlardir. 416 fuarin
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302’si Ulusal Fuar ve 114’0 Uluslararasi
Fuardir ve en ¢ok fuarin diizenlendigi sehir
Istanbul’dur. Fuarlarin konusuna
bakildiginda ise en ¢ok fuar Tarim,
Seracilik, Hayvancilik ve Teknoloji {izerine
diizenlenmistir. Tiirkiye’de 51 ayr sektorde
2014 yilinda 407 fuar diizenlenmistir. 2015
yilinda 419 adede yiikselen fuar sayis1 2016
yilinda 426 olmus ve 2017 yilinda 475 adede
yiikselmistir.

illerde  diizenlenen  fuar  sayilarma
bakildiginda, Istanbul 197 (%41) fuarla ilk
sirada yer alirken, Ankara 50 (%11) fuarla
ikinci sirada, Izmir 30 (%6) fuarla iiciincii
sirada, Antalya 26 (%5) fuarla dordiincii
sirada, Bursa 17 (%4) fuarla besinci sirada
yer almaktadir. Fuar sayisinda son bes yilda
en fazla artig %108 oraniyla Ankara’da, en
fazla dislis ise %22 ile Bursa’da
gerceklesmistir.

Diinya’nin geligmis ilk 10 tilkesi iginde olma
hedefiyle Tiirkiye’nin diger sektorlerde elde
ettigi  basarilar  fuarcilik  sektoriinde
saglanamamistir.  Organizasyon yoniiyle
fuarciliga benzeyen uluslararast insaat-
taahhiit  sektoriinde Diinya’da  ikinci
biiyiiklige erigen iilkemizin yurt diginda
miinhasiran uluslararas1 fuar yapabilen bir
fuar organizasyon firmasi bulunmamaktadir.
Tirkiye fuarciliginda, dernek-biirokrasi-
fuarci gibi gruplagsmalarin oldugu, haksiz
rekabet alanlarinin olusturuldugu ve fuarlar
iizerinden yan gelir elde etmek amaciyla
yeni sektor derneklerinin kurduruldugu ile
ilgili haberler basina yansimig durumdadir
(Hiirriyet, 2018). Bu gibi olaylarin disinda
kalan ve devletin kendilerine sahip
¢ctkmadigini diistinen Tirk fuar
organizatorleri 1980’lerden itibaren 6zenle
biiyliterek uluslararast hale getirdikleri
fuarlarini  1990°larin  ortalarindan sonra
yabanct sirketlere devretmistir. Bugiin
Tiirkiye'nin ~ 50’ye  yakin  sektorde
uluslararas1 fuarlarindan pek ¢ogu rekabet
edilen tlkelere bagli organizatorlerin
kontrolii altindadir. Dolayisiyla, Tiirk
fuarciliginin yasadigi olumsuzluklari analiz
etmek, sorunlarin kaynaklarma inerek
bilimsel ve uygulanabilir ¢6zliim yollar
onermek bu ¢alismanin temel hedefidir.
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Tirkiye’de ulusal ve uluslararast fuar
organizasyonlar1  yapilabilecek  illerin
belirlenmesinde kullanilabilecek ve bir

kentte uluslararasi fuar organizasyonlarim
etkileyen unsurlarin énem siras1 ve agirlik
puanlarina gore siralanabilmesini saglayan
bir aragtirmaya (Badak, 2018: 104-107)
gore; ulusal ve uluslararasi  fuar
diizenlenecek sehirde olmasi gereken en
onemli kriter “cografi lokasyon” olarak
belirlenmistir. Ikinci olarak, ulusal ve
uluslararast fuarlarin  yapilacagi sehrin
“ulasim” acisindan giiclii olmas1 gerekliligi
goriilmektedir. Ugiincii derecede 6nemli
kriter olarak “hiikiimet destegi” goriilmiis ve
son olarak da fuar sehrinde giiclii
“konaklama” imkami  gerektigi  ifade
edilmigtir. Bu nedenlerle, fuarcilikta 6nde
gelen ilkeler arasina girebilmek igin;
fuarlarin cografi agidan merkezi lokasyonda
olan, yurt i¢inden ve yurt disindan hizli ve
alternatif giliclii ulasim imkéanlarina sahip
olan, uluslararast fuar katilimcilarina hitap
edecek konfor ve hacimde konaklama
tesislerine sahip olan sehirlerde kamunun

gozetici destegiyle diizenlenmesi
istenmektedir. Caligmada, bu bulgular
is1ginda, Tirkiye igin Ongdrillen olan

fuarcilik  yOnetim  sistemi
Onerilerde bulunulmaktadir.

kapsaminda

Uluslararas1 fuarcilik agisindan, tlke igi
talebi agabilen nitelikli tiretim hacmine sahip
olmak ve makul zaman i¢inde ulasilabilir bir
merkezi cografyada bulunmak iki temel
parametredir. Tirkiye, uluslararasi fuarlarin
stirdiiriilebilirligini destekleyen ve bir arada
bulunmasi gereken bu iki temel parametreye
sahiptir. Tiirkiye basariyla yoOnetilen alti
havayolu sirketinin dahil olacag: etkin bir
“Uluslararast Fuarcilik Yonetim Sistemi”
(UFYOS) ile bolgede giiglii bir fuarcilik
pozisyonu elde etme avantajlarina sahiptir.

Bu dogrultuda, c¢aligmada Tiirkiye nin
ihracatinda, tanitiminda ve nitelikli turizm
gelirlerinde yurt iginde diizenlenecek
uluslararast  fuarlarin  roliiniin  nasil
artirtlabilecegi analiz edilecektir.



BADAK — OZDASLI

3. SISTEM YAKLASIMI ACISINDAN
FUARCILIK VE TURKIYE’YE
YONELIK BiR MODEL ONERISi

Var olan ve bilinen kaynaklardan hareketle,
bilinmeyen bir hedefi basit ve anlagilir bir
hale getirmek icin yapilan islemler biitiiniine
modelleme denir. Bir model, biitini
olusturan parcalar1 ve bu pargalar arasi

etkilesimin  nasil  oldugunu  gosterir.
Modellemenin  temel  amaci,  ¢esitli
faktorlerin birbirleriyle etkilesimini

sekillendirerek, karar vericilerin sistematik
diistinmelerine yardimer olmaktir (Kiziltan
ve Kaptanoglu, 1983: 3). Tirkiye’de
Fuarciligin bir sistem dahilinde
yonetilebilecegini iddia eden model Onerisi
ile ekonomik ve sosyal agilardan pek ¢ok
alanda gelisen Tirkiye’nin; cografyasi,
tiretim hacmi, insan kaynaklari, teknoloji ve
ulasim agilarindan yeterli niteliklere sahip
oldugu halde, “uluslararas1 fuarcilik
alaninda gelismemesi” durumunun ortadan
kaldirilarak bu konuda hedeflerine ulagsmasi
amaglanmaktadir.

Onerilen Model, Tiirkiye’de uluslararasi
fuarcilig1 bir agik sistem olarak gérmektedir.
Uluslararas1 Fuarcilik  Yonetim  Sistemi
(UFYOS) olarak isimlendirilecek olan bu
model;  Tiirkiye’de  fuarcilik  sistemi
icerisinde i¢, tamamlayict ve dig unsurlarin
(paydas  veya  aktorlerin)  oldugunu
savunmaktadir. Bu unsurlarin uluslararasi
fuarciligin gelismesinde goreceli olarak
o6nemli rollerinin oldugunu ve bu rollerin
neler oldugu ile ilgili olarak sistemdeki her
bir unsurun (paydas ya da aktoriin) bilgi
sahibi ve etkin olmas1 gerektigine inanan bir
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yaklasima sahiptir. Bu modelin temel amaci,
problemi,  varsayimlart ve  fuarcilik
sisteminin temel unsurlar1 (aktér veya
paydaglart) ve bu unsurlarin Dbiitiinciil
yaklasim igerisinde Tiirkiye’ nin uluslararasi
fuarcilik alaninda giiclii tilke olabilmesinde
ki rolleri bu kisimda irdelenmektedir.

Sistem diislincesi, biitiiniin pargalar1 ve
bunlarin  birbiriyle iliskisini anlamay1
saglayan biitiinctil bir bakis acist sunar
(Trochim vd., 2006:538). Kenneth Boulding
sistemleri dokuz farkli hiyerarsik diizeyde
smiflandirmistir  (bkz., Boulding, 1956).
Y 6netim teorisinde “insan organizasyonlar1”
genel cevre igerisinde sosyal bir sistem
olarak yer alir. Organizasyonlar,
cevrelerindeki kaynaklar1 (girdileri) alarak
bu girdileri isleyen ve ¢iktiya doniistiiren
acik sistemlerdir (Kogel, 2014: 320).

Optner  (1960:9-11), sistem  girdileri,
girdilerin islenmesi, sistemin ¢iktilari, is
sirasinin ~ kontroldi, sistemin yagamasini
saglayan geri bildirim mekanizmasi olmak
lizere sistemin bes ana unsurdan ibaret
oldugunu belirtir. Sekil 1°de ki dongii tek bir
orgiit icin gegerli olabildigi gibi tiim sosyal
sistemler i¢in de gegerlidir. Bir isletme agik
bir sistem olarak ¢evresinden para, makine,
materyal, ve bilgi gibi girdileri temin ederek
bu girdileri amaglari1  dogrultusunda
birlestirir ve ¢iktilarini elde eder. Sosyal
sistemler de ayn1 sekilde belli amaglar icin
olusturulmuglardir (Hodgets, 1997: 379-
381).

Sekil 1: Sistem Yaklasimina Gore; Girdiler, Dontisiim Siireci, Ciktilar

DONUSUM SURECT

GERI BILDIRIM

Kaynak: Hodgets. 1997: 379.
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Bir sistem, karmasik veya iiniter bir biitiin
olusturan seylerin ya da pargalarin organize
veya karmasik bir biitiiniidiir, bir topluluk
veya bileskedir. Sistem kavrami, dag sistemi
gibi veya fiziksel ¢evremizin bir pargast
olarak nehir sistemleri ve giines sistemi gibi
son derece genis bir kavram yelpazesini
kapsamaktadir. Viicudun kendisi, iskelet
sistemi dahil, karmagik bir organizma olarak
ist ve alt sistemlerden olusur. Sistemin
calisma seklinin, her adimin kendisinden
sonra gelen bagka bir adima bagli (Johnson
vd., 1964:367-368) oldugunu soyleyebiliriz.
Sistemin  ¢alismasi  neticesinde  etkili
sonuglar elde edebilmesi, sistem igindeki
basarili siireglerin bir sonucudur (Eden,
1992:800).

Aktor Ag Kurami’na gore, beseri olsun ya da
olmasin tiim varliklar dolasimda olduklar:
alanlarda (¢evrede) var olan diger varliklarla
iligkiler igerisine girmektedirler. Bu iligkiler
neticesinde kendilerini sekillendirmekte ve
kendi 6zelliklerini kazanmaktadirlar (Miles,
2016:25). Sistem aktorleri arasinda ¢ok
yonli etkilesim vardir. Aktorler arasindaki
ciktiya  yonelik bagimlilik  nedeniyle
pargalarda gerceklesen bir islem digerini de
etkiler. Sistem  biitiiniinin ~~ hedefi
dogrultusunda, sistemdeki bir aktorle
baglatilan bir uygulama sirasinda diger
sistem aktdrlerinin uygulamalarinda
degisiklikler meydana gelecegi gz Oniinde

tutulmalidir.  Her sistem  bir  hedef
yonelimlidir ve sistemler hiyerarsiktir.
Sistemler  alt  sistemlerden  olusur,

sistemlerin iistiinde daha biiyiik sistemler
vardir (Kalipsiz vd., 2006: 19).

3.1. Modelin Amaci, Problemi ve Temel
Varsayimlan

Tiirkiye’de  UFYOS  aktérleri  veya
paydaslarmin tam tespit edilmesi ve
uluslararasi fuarcilik sisteminin daha ileriye
taginmasi i¢in bu aktdrler {izerine diisen
gorevlerin tespit edilmesi bu modelin temel
amacidir.

Teklif edilen UFYOS Modeli ile
Tirkiye’nin uluslararas1 fuarcilik alaninda
onemli tlilkelerden birisi olmasi, Tiirk fuar
organizatorlerinin yurtdisinda biiyliik ve
etkili fuar organizasyonlari yapabilme
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yetkinligine  erigsmesinin  saglanmasina
yonelik bir yol haritasi amaglanmaktadir. Bu

dogrultuda, {ilke ihracatinin artirilmasi,
tilkemizin  {iretim tesislerinin  yerinde
tanitilmasi, misterilerle  Tirk  {iretici

arasinda duygusal bag kurulmasi ayrica fuar
turizminin  artirilarak ~ doviz  girisinin
ylikseltilmesine yonelik Oneriler yapilmasi
hedeflenmektedir.

Tiirkiye’de ~ UFYOS  ile iilkemizin
ihracatinin sekizinci bes yillik kalkinma
planindan itibaren hedeflenen seviyelerde
gelistirilmesinin yolu acilacagi
diistiniilmektedir. 2010°1u yillardan itibaren
cevre lilkelerden iilkemizin siyasi ve ticari
imajina yonelen “kotiileme ve
degersizlestirme”  faaliyetlerine  karsi;
uluslararasi fuarlar yoluyla endiistrilerimizin
ve ililkemizin yerinde tanitilmasi ve turizme
katkida bulunma, is turizminin
sirdiiriilebilir  sekilde gelistirilmesi ve
Tirkiye’'nin rekabet avantajmin arttiril-
masina katkida bulunulmasi da diger alt
amaglardandir.

UFYOS  igerisinde  yeni  yatirimlar
Onerilmemekte, ancak; ihracat ve turizm
hedefi temelinde; ilgili bakanliklar, kamu

kuruluslar;, sektér  kuruluslar, yerel
yonetimler, fuar merkezleri, fuar
organizatorleri ve  havayolu ulasim

isletmelerinin  bir sistem kapsaminda
miistereken c¢alismasi teklif edilmektedir.
Tirkiye uluslararast fuarcilik sisteminden
yiiksek verim saglanmasi ve
sirdiriilebilirlik  agisindan, sistemin
omurgasini olusturan aktorler arasinda bir
“Fuarcihlk Koordinasyon, Istatistik ve
Denetim Kurulu” olusturulmast ve bu
kurulun UFYOS’i hayata gecirmesi ve
stirdiiriilebilirligini saglamast Onerilmek-
tedir.

Modelin Problemi

Onerilen modelde, “Tiirkiye nin uluslararasi
fuarcilik yonetim sisteminin olmamas1”
konusu ¢o6ziilmesi gereken ana problem
olarak ele almmistir. Bu problemin,
Tiirkiye’de bulunan ¢esitli sebeplerden
kaynaklandig1 ileri siiriilebilir. Cavusoglu
(2018)’e gore Tiirkiye Fuarcilik sektdriinde;
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Fiziki biyiiklikler acisindan fuar
alanlar1 yetersizdir,

Fuarlarin  yurtdist tanitimlart  ve
Istanbul disinda fuar sehirlerinin
yurtdis1 ulagimui yetersizdir,

Cok sayida zay1f fuarlar
diizenlenmekte ve fuar tarihleri
cakigmaktadir,

Uluslararasi biiyiik ve markalagmis
fuar organizasyonlarimiz yoktur,

Fuar sehirlerinde ve fuar
merkezlerinde  altyapt  sorunlart
vardir,

Fuarcilik  sektoriinde isbirligi ve

koordinasyon sorunu vardir,

Universitelerde fuarcilik  mesleki

egitimi yoktur.

Ozdaslh (2018)’e gore;

Tiirkiye’ nin yakin zamanda
ekonomik ag¢idan diinyanin ilk 10
iilkesi arasinda olma hedefine
ragmen, modern ve biyik fuar
merkezleri ile uluslararasi fuar
organizasyonlar1 heniiz yoktur,

Ayni1 konularda yakin tarihlerde ¢ok
sayida kiicik olgekli fuarlarin
yapiliyor olmast, sektorlerin
uluslararas1 biyiik olgekli fuarlar
gelistirmesini dnlemektedir,

Tiirkiye’ nin gelismis insan
kaynaklari, finans kaynaklar1 ve
diinyada sahip oldugu giiclii ticari
aglara ragmen, uluslararasi fuarlar
diizenleyecek nitelikte milli fuar
organizasyon firmalar1 yoktur,

alaninda sorunlar1
giderecek ve imkanlar1 koordine
edecek bir esgldiimleme birimi
bulunmamaktadir.

Fuarcilik

Modelin Temel Varsayimlar

Tirkiye nin uluslararas1 fuarcilifina
Sistem Yaklasimi ve Aktor Ag
Kurami bakis agilarindan bakarak
coziimlemeler yapilabilir. Tiirkiye’de
fuarcilik sistemi, sistemin unsurlari
ve bu unsurlarin  Tiirkiye’nin
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uluslararast fuarciligimin gelisimin-
deki goreceli rolleri netlestirilebilir.

Tirkiye’'nin uluslararasit  fuarcilik
faaliyetlerinde sunacagi mal ve
hizmetler agisindan {iretim miktari,
tiretim kapasitesi, tretim yelpazesi,
tiretim kalitesi yeterlidir.

Tirkiye, 300 organize sanayi

bolgesinde ve bunlarin digindaki
merkezlerde 200 kadar iilkeye mal ve

hizmet {reten yaklasik 70.000
ihracat-ithalat  firmasiyla, TOBB
iyesi olan yaklagik 1.200.000
isletmesiyle, yurticinden yeterli

seviyede sektorel fuar katilimci ve
ziyaretci potansiyeline sahiptir.

Tiirkiye, modern havaalanlar1 ve alt1
adet milli havayolu isletmesiyle,
Portekiz’den, Hindistan’a ve
Kazakistan’dan, Sudan’a kadar bes-
altt saatlik ugus mesafesinde bir
milyar besyiiz milyon niifusun fuar
katilimc1 ve ziyaretgilerini yiiksek
konforda tagimacilik giiciine sahiptir.

Tirkiye’ye ucakla bes-alti saat
uzaklikta olan kalkinmakta olan
tilkelerden her gegen yil fuar ziyaretgi
potansiyeli yiikselmektedir.

Tirkiye cografya olarak yeni nesil
bliyik  ucaklarin  daha  disik
maliyetle isletilmesini saglayacak
potansiyel yolcu kitlesine, Avrupa’ya
gore daha yakindir.

Tirkiye ve  fuar  sehirlerinde
uluslararast  fuar  katilimer  ve
ziyaretcilerini misafir edecegi temiz
cevreye sahip, konforlu ve uygun
fiyatl konaklama tesislerine sahiptir.

Tiirkiye’de yurtdisindan katilimer ve

ziyaretgilerin fuar disindaki
zamanlarini verimli olarak
degerlendirebilecekleri, saglik,

aligveris, eglence, vb. etkinlikler ile
ziyaret sonunda baska bir iilkeye
ulasma imkanlar1 yeterlidir.

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti birinci
derece  hukuki  diizenlemelerle
destekledigi takdirde uluslararasi
fuarlar1 organize edebilecek yetkinlik
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ve kabiliyete sahip organizator,
yonetici  ve personel kadrolar

fazlasiyla bulunabilir.

Tirkiye’'nin alti biiyilkk sehrinde
uluslararas1 fuarlarin yapilabilecegi
fonksiyonlara ve standartlara sahip
olan fuar merkezleri vardir.

Genel olarak Tiirk toplumu ve fuar
sehirlerinde yasayan niifus, fuarlarin
sehir ve iilke ekonomisine sagladigi
yilksek  ekonomik ve  sosyal
faydalarin bilincindedir.

20. Yiizyilda fuarcilik acgisindan
Almanya’nin sahip oldugu jeopolitik
iistinliikler 21. yiizyilda Avrupa’nin
dogusuna kaymakta olup Tiirkiye’ nin
alt yapi kalitesi, jeopolitik konum,
fuar organizasyonlarinin kalitesi,
paydaslar arasi igbirligi, nicelik ve
nitelik  olarak  yiiksek  {iretim
kapasitesine erisim sayesinde bu
durumu degerlendirebilecektir.

3.2. Modelinin Unsurlar1 ve Unsurlarin
Rolleri

Fuarcilik sistemi; igerisinde birgok kamu,
ozel sektor ve STK aktorii bulunan ve bu
aktorler arasinda enerji, para, bilgi ve
materyal aligverisi olan bir agik sistemdir
(Ozdash, 2018). Sekil 1°de gosterildigi gibi
her sistem, faaliyet gosterdigi alan1 kusatan
cevre i¢indedir. Fuarcilik sektorii, agik bir
sosyal sistem halinde ve organizasyon
firmalarinin faaliyetleriyle ¢iktilar elde eder.
Fuarlar, Fuar organizatorleri tarafindan
asagida Sekil 2°de gorillen “Fuarcilik
Sisteminin Aktdrleri” arasinda hiyerarsik
olmayan yatay, dikey ve dairesel olarak
karmagsik iligkilerin planli bir disiplinle
koordine edilmesi sonucunda gergeklesir.
Ciinkii sistemler, genellikle bir sirket veya
is ag1 icinde farkli birimler arasinda bilgi
toplamaya, analiz etmeye ve dagitmaya
dayanir. Etkili bir sekilde c¢alisabilmeleri
icin, bu tiir bilgilerin ve faaliyetlerin bir
arada durmasim saglayan kurallara sahip
olmasi esastir (Child, 2005: 8).

Acik Sistem Yaklasgiminin ve Aktér Ag
Kuraminin  bakis agilar1  ¢ercevesinde
Tiirkiye nin uluslararasi fuarcilik sistemini
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ve bu sistem igerisindeki birbiriyle etkilesim
icerisinde olan aktorleri ya da paydaslar
¢evresel unsurlart; i¢ unsurlar, tamamlayici
unsurlar ve dis unsurlar olarak 3 farkli
hiyerarsi icerisinde tasavvur edilerek Sekil
2’deki gibi oldugu ileri siiriilebilir.

Sistemin i¢ unsurlar1 tarafindan fuar
senaryosu tasarlanmastyla baglatilan fuar
iiretim stireci, personel, hukuk, sermaye gibi
girdilerle doniisiim ve {iretim siirecine girer.
Sistemi  olusturan ikinci ve iglincii
unsurlarin organizator tarafindan planl is ve
koordinasyon faaliyetleriyle hedefe dogru
ilerler. Planlanan tarihte organizasyon
hizmet iretimi tamamlanir ve finansal
sonuglar ile bilgiler (deneyim) elde edilir.
Hedef dogrultusunda her unsur gérevini tam
yaptig1 takdirde finansal ve bilgi sonuglari
pozitif olur. Sistemi olugturan unsurlar hedef
dogrultusunda gorevlerini iyi yapmadiklar
takdirde bilgi ve finansal sonuglari negatif
olur.

Basariya ulagsmak igin sistemin her unsuru
yapilacak  fuarin  toplam  faydasina
inanmalidir.  Sistemin unsurlarinda  iyi
yetigmis st diizey yoneticiler bulunmamasi
ve bu yoneticilerin sistemin ¢iktilarina
doniik gerekleri yerine getirmemeleri
uygulamanin basarisini olumsuz etkiler.

Tiirkiye’nin 2023 hedeflerine uygun olarak
fuarcilik alaninda da ekonomik biiyiikliik
olarak diinyanin ilk 10 iilkesi arasinda olmak

vizyonuna  ulasmasi icin  fuarcilik
sistemindeki aktorlerin en temel gorevleri;
politika  olusturmak  ve  gelistirmek,

politikalarin uygulanmasini saglamak ve
mali konulara ¢oziim liretmektir (Ozdasli,
2018).

UFYOS’ii meydana getiren ii¢ ana unsur
(aktor veya paydas) bulunmaktadir.

I¢ Unsurlar; Sistemin ¢iktis1 olan
fuarlarin  gergeklesmesinde  ilk
kararlar1 alan ve uygulama siirecinde
dogrudan rol alan kisi ve
kuruluslardan olusur,

Tamamlayic1  Unsurlar;  fuarlarin
gerceklesmesinde yardimer rol alan
ve i¢ unsurlara bagli olarak eyleme
katilan kuruluslardir.
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e Dis Unsurlar; Sistemin isleyisini
diizenleyen, hukuki ve biirokratik
hizmetleri saglayan, sistemin ve
ciktilarin verimliligi ve
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strdiirtilebilirligi  i¢in ulusal ve
uluslararast iliskileri diizenleyen
kurum, kurulus, kiiltir ve sosyal
davranislardir.

Sekil 2: Uluslararasi Fuarcilik Yonetim isteminin Unsurlari

DI$ UNSURLAR

Cumhurbaskanligi Kararlan

TAMAMLAYICI UNSURLAR

Basin, Yayin, Reklam
ve Tanitim igletmeleri

Mesleki Dernekler

Sehir Fuar Konseyi

Fuar Merkezi

Fuar Personeli Ajanslar

ihracatgi Birlikleri

Fuar Organizatdrd

Lojistik ve Tagiyicilik
Kuruluslan

Stand Mimari Tasanim
ve imalat Firmalan

Konaklama isletmeleri

Bakanliklarin Bblge
ve il Miidiirliikleri

Depolama Hizmetlerl ve

Giimriik Danismanlari Fuar Ziyaretcileri

Mahalli idareler ve
Yerel Yonetimler

Universiteler

Fuar Hakk

Fuar Katilimailan

4 incel
Yan, Tool o

Sehir igi Ulasim isletmeleri

Sehir igi Fuar Alani Yeme-igme
isletmeleri

Katilimcilara Maddi
Destek Veren Kuruluslar

BT Konusunda Hizmet

Saglayan Kuruluglar DEiK

Fuar
Damsmanlik

Yorum Yapan, Milakat Yapan
Yazarlar, Gazeteciler ve
Akademisyenler

Bayrak, Flama, Afi, Katalog,
Baski Hizmetleri Veren Kurumlar

pl
Firmalan

Seyahat ve Bilet Satig
Acenteleri

Fuar Alani Temizlik

TOBB
Isletmeleri

Kaynak: (Ozdasli, 2018°den esinlenerek hazirlanmugtir)

3.1.1. Sistemin i¢ Unsurlari ve Rolleri

Fuar Organizatorleri, Fuar Merkezleri,
Katilmecilar  ve  Ziyaretgilerdir.  Bu
unsurlarin Tiirkiye’nin uluslararasi fuarcilik
sistemi i¢erisindeki durumu analiz edilirken,
bu unsurlarin Tiirkiye’nin uluslararasi
fuarcilifina yapabilecegi katkilar
cergevesinde sistemin diger unsurlartyla
olan iligkileri ve sistem igerisindeki rolleri
ile ilgili yonelik 6neriler de sunulmaktadir.
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Fuar Organizatorleri

Organizator, fuar merkezinde
bolgesel, ulusal veya
niteliklere sahip fuarlar
isletmesidir. Sistemin en Onemli aktorii
organizasyon kurulusudur. Sistemin
organizatdr diginda tiim aktorleri hazir olsa
da uluslararasi bir fuar i¢in 114 ana baglikta
is ve eylemleri planlanmis bir sirayla veya
eszamanli  mesleki disiplin  iginde
uygulamay1 yonetecek imkan ve kabiliyete

6$yere]’9’
“uluslararas1”
yapan hizmet
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sahip bir organizatér yok ise, ulusal veya
uluslararasi fuar organizasyonunun
yapilmasi imkén dahilinde degildir. Bu
durum, senaryo hazir oldugu halde yetkin bir
yonetmen olmadiginda bir sinema filminin
yapilamadig1 veya sahneye koyan direktor
olmadiginda tiyatro veya operanin perde
acamadigi  duruma  benzer. Fuar
organizatorii, fuar1 kurmak, yonetmek ve
stirdiirmekle sorumludur. Ticari fuarlarin
kurulmasi, yonetilmesi ve siirdiiriilmesi
karmasik ve eleman-para-bilgi-zaman-
teknik-gevre gibi kaynak yogun bir iglemdir.
Organizasyon siireci boyunca, Sekil 2.’de
gdsterilen ve sistemi olusturan I¢ unsurlar-
Tamamlayict Unsurlar- Dis Unsurlar ve
Cevre arasinda dogrudan ve dolayli, ancak
senkronize bir iletisim ve veri aligverisi
yasanir. Organizatoriin yurt i¢i ve yurt disi
baglantilarinin etkinligi ve yonetim becerisi
uluslararasi fuarin basarisi ve
stirdiiriilebilirliginde 6nemli yer tutar.

Fuar Merkezleri

Fuarin diizenlenmesine uygun mimariye ve
fonksiyonlara sahip olarak yapilmis ve
fuarlar  i¢in  yonetilen = mekanlardir.
Uluslararasi fuarlarin yapilacagi 6zel mimari
Ozelliklere ve fonksiyonlara sahip olan
estetik goriiniisleriyle sehirlere deger katan
bliyiik hacimli ve gorkemli tesislerdir.
Uluslararas1 bir fuar-kongre merkezinde
bulunmasi gereken kullanim fonksiyonlar
ile salon biiytikliikleri “Sistemin Siiregleri”

konusu  igerisinde  degerlendirilmistir.
Uluslararas1  fuar  merkezlerinin  etkin
yonetimi, fuar organizasyonlarinin
basarisini da etkiler.
Fuar Katilimcilart
Urettikleri mal ve hizmetleri fuarda

sergileyen, alicilarla ve rekabet ettikleri
markalarla fuarda bulusmay1 hedefleyen
firmalar ve kuruluslar,

Fuar Ziyaretcileri

Yeni mal ve hizmetleri arayan, is hayatinda
firsatlar1 fuarlarda yakalamayr bekleyen
bireysel ve kurumsal fuar ziyaret¢ilerini
ifade etmektedir.
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3.1.2. Sistemin Tamamlayici1 Unsurlar ve
Rolleri

Fuar organizasyon faaliyetinde ilk hareket
fuar organizatorii tarafindan baslatilir ve
diger i¢ unsurlarla saglanan isbirligi, hedef
dogrultusunda sistemin tamamlayici
birimleriyle ve dis unsurlarin ahenk icinde
iretime katilmasiyla siirer. Bu bolimde
fuarcilik sisteminin i¢ unsurlarin
caligmalarint  tamamlayict  fonksiyonlari
yerine getirecek unsurlart belirtilecektir.

Ihracatct Birlikleri ve Sektir Dernekleri
Fuar senaryosunun olusum siirecinde
sektoriin ihtiyaclart konusunda kurumsal
bilgi ve yonlendirmeyle katkida bulunurlar.
Sektorel Dernekler: Fuar organizasyonu
kapsamina giren alt {irin ve hizmet
konularinda ¢aligsan firmalarin iiye oldugu

sektorel  derneklerdir. Fuarin  basarili
gegmesi, dyelerinin fuardan beklenen
sonuglar1 alabilmesi i¢in organizasyona

firma katilimi ve ziyaret¢i davet edilmesi
konularinda katkilarda bulunur.

Lojistik ve Tasimaciltk Kuruluglar

Fuarda sergilenecek {irilinlerin yurtigi ve
yurtdisindan taginmasini, fuar giinlerinde
katilimcilarin  ve  ziyaretgilerin  karayolu,
havayolu, demiryolu, denizyoluyla fuara
giivenli ve hizli sekilde ulastiriimasin
saglarlar, Karayolu Isletmeleri, Ortacagdan
itibaren fuarcilik sistemi iginde en Onemli

fonksiyonu yerine getirmektedir. 1970°li
yillardan itibaren uluslararasi fuarlara
ziyaretci tagimaciliginda havayolu

isletmeleri daha 6n plana ¢ikmakla beraber
sistem igerisinde altyapi ve tasimacilik
cesitliligi, yolculuk esnekligi ve
erisilebilirlik acilarindan karayolu
tagimacilig1, en ¢ok kullanilan birim olmaya
devam etmektedir.

Emtia Tastyan isletmeler; iilke i¢inde veya
uluslararast  karayollarinda  tagimacilik
yapan tir ve kamyon isletmeleri, kamyonetle
tagimacilar,

Yolcu tastyan isletmeler; Ulke iginde
sehirlerarasinda veya uluslararasinda ¢alisan
otobiis, minibiis ve taksi igletmeleri ile sehir
icinde yolcu tasimacilig1 yapan otobiis, taksi
ve otomobil kiralama isletmeleri,
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Demiryolu Isletmeleri; Fuarda sergilenecek
iriinleri veya fuara katilan firmalarin
yoneticilerini  ve  fuar  ziyaretgilerini
yurtdigindan veya yurtigcinden fuar sehrine
tastyan konvansiyonel veya hizli tren
isletmeleri ile, sehir ici rayli sistem veya
metro isletmeleri, 19. yilizyildan itibaren
Ingiltere ve Avrupa’da karayolu disinda
fuarlara ulasim fonksiyonu yiiklenmistir.
1851 yilinda Londra’da diizenlenen ilk
modern donem EXPO’ suna demiryoluyla
ticretli olarak 150.000 ziyaret¢i tagindigi
bilinmektedir (The People of Syndham
Cyrstal Palace,

Denizyolu Isletmeleri, Sergilenecek olan
tiriinleri fuar sehrine ve rihtimi olan bazi
(Tokyo, Excel-Londra vb.) fuar
merkezlerine tasiyan deniz isletmeleri,

Havayolu isletmeleri; 1950’lerden sonra
gelisen havayolu tagimaciligi modern donem
fuarcilifin yiikselmesinde etkili bir unsur
olmustur. Havayollari, Ortacag, Yeni¢ag,
Yakingag donemlerinde  fuarlar  igin
karayolunun rakipsiz olan fonksiyonu ile 19.
Yiizylldan sonra Ingiltere ve Avrupa
fuarlarma ulagim saglayan demiryolu
isletmelerinin  6zellikle uluslararas1 fuar
organizasyonlarinda uzak mesafelerden
tagimacilik fonksiyonlarini devralmis, ¢ok
hizli bi¢imde modern donem fuarcilik
sistemi i¢inde yerini almistir. 1980’lere
kadar pervaneli ugaklarla yapilan havayolu
tagimaciligt jet motorlarin ortalama 120
koltuklu ucaklarda kullanilmaya
baglanmasiyla daha konforlu ve kisa siirede
gergeklesme 6zelligi kazanarak uluslararasi
fuarcilikta katilimer ve ziyaret¢inin erisilme
cografyasini genisletmigtir. 2000’11 yillarda
daha gelismis jet motorlara sahip genis
govdeli ve 12-14 saat havada kalabilen
ortalama 250 koltuklu ucaklarla uluslararasi
fuarlarda toplanabilen katilimer ve ziyaretgi
mesafesi ucakla 5 saatte ulasilabilen (direk
3-4 bin km.) cografyaya ulasmistir. Icinde
bulunulan ¢agda katilimer ve ziyaretgiler
uluslararasi fuarlara havayoluyla gelmekte
ve biiylik ¢ogunlukla fuar sehrine dogrudan
tarifeli ucak varsa katilim gergekles-
mektedir.
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Konaklama Isletmeleri

Fuar katilimeilari, fuar gorevlileri ile
yoneticileri ve ziyaretgilerin fuar siiresince
giivenli ve istenen konforda konaklamasini
temin  eden  igletmelerdir.  Modern
Konaklama Isletmeleri; giivenli konaklama
imkanlari, ulusal veya uluslararasi fuarcilik
sisteminin gelismesini saglayan
fonksiyonlardan biridir. Fuar katilimcilar
ile fuar ziyaretcisi firmalarm st diizey
yoneticileri ve personelleri ile bireysel
katilimcilarin fuar goériigmelerinden yeterli
verimi alabilmeleri i¢in birkag¢ giin boyunca
fuarda bulunmalari gerekir. Bu siire i¢inde
can ve mal giivenligi ile yeme-igme, sagliga
uygunluk ve dinlenme fonksiyonlarini
saglayan konaklama isletmelerinin niteligi
ozellikle uluslararas1 fuarlarin basarist ve

stirdiiriilebilirligi acisindan onem
tagimaktadir.  1850°li  yillardan itibaren
uluslararast  fuar  sehirlerinde fuar

ziyaretcileri i¢in ev icinde oda kiralama
sisteminden, is toplantilari i¢in salon tahsis
edebilen yiiksek konfora sahip 4 ve 5 yildizli
konaklama tesislerine kadar ¢ok genis ve
saglikli  konaklama imkanlar1  diinya
fuarcilik sistemine katilmistir.

Valilik ve Il Ozel Idaresi

Fuar diizenlenen ilde imar, planlama, ¢evre
diizenini ve idari diizeni saglayan, yurt
icinden veya yurtdisindan fuar i¢in gelen
katilimc1 ve ziyaretgilerin gilivenligi ve
huzuru ile fuar uygulamasinin verimli
gegmesi i¢cin moral tedbirleri alan ve
uygulayan kurumlardir. Valilik ve 11 Ozel
Idareleri ve Valilige bagl il miidiirliiklerinin
fuar merkezlerinin ¢evre diizeni ve baglanti
yollarinin yapilmas: ve isletimi konusunda
stirece etkisi vardir. Valinin ve ilde bulunan
kamu kuruluslarinin fuar organizasyonlaria
idari ve manevi destegi de fuarin
performansini etkileyecektir.

Biiyiiksehir Belediyeleri

Fuar sehirlerinde, fuar merkezi igin yeterli
geniglikte imarl1 arazinin planlanmasi, gevre
diizeninin yapilmasi, sehir caddelerinde fuar
organizasyonlarinin tanitimi i¢in uygun
yerlerin ayrilmasi Biiyiiksehir
Belediyelerinin gorev alanina girer. Ayrica,
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fuar organizasyonlarinin basarili olmasi igin
Biiyliksehir belediye baskani ve belediye
birimlerinin idari ve manevi destegi dnem
arz eder.

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TOBB; Organizatdér firmalara “Fuar
Organizasyon Sirketi” ruhsati vermeye
yetkili kurumdur. Ayrica yurt icinde

diizenlenen her tiirlii fuar organizasyonu i¢in
ilgili yonetmelikte belirlenen usul ve sartlar
dahilinde “Fuar Diizenleme Belgesi” verir.
Fuarlarin yonetmelik standartlarina uygun
olarak  diizenlenip diizenlenmedigini
denetler, fuar organizasyon sirketlerinin sicil
dosyalarmi tutar, sikayetleri inceler ve
sonuglandirir. Fuarcilik sistemini meydana
getiren i¢ aktorler ve tamamlayici aktorlerin
iiye oldugu bir meslek odasi olarak ticari etik
kurallarin1 olusturur ve kayitlarini tutar,

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii

Fuar diizenlenen sehirlere, fuar katilimci ve
ziyaretgileri i¢in ¢ok 6nem tasryan havayolu
programlarinin yapilmasi, havayolu
firmalarma fuar sehirlerine ugus izinlerinin
verilmesi hizmetlerini saglar.

Diger tamamlayici unsurlar ise asagidaki
gibi maddeler halinde yazilabilir:

e Basin, Yaym, Reklam ve tanitim

kurulusglar

Stant Mimari Tasarim ve Imalat
Firmalar

Fuar Alani I¢inde ve Disinda Gorev
Alan Giivenlik Firmalar1
Bakanliklarin il
miidirliikleri

Bolge ve

Depolama Hizmetleri ve Gilimriik
Danigmanlari
Sehir i¢i Ulasim ve Taksi Isletmeleri

Sehir Igi ve Fuar Alan1 Yeme-i¢gme
Hizmetleri

Katilimcilara Maddi Destek Veren
Kuruluglar

Bayrak, Flama, Afis, Katalog Baski
Hizmetleri Veren Isletmeler

Fuar hazirlik haftalarindan itibaren
ve fuar giinlerinde fuar alaninda BT
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konusunda destek ve hizmet saglayan
kuruluslar

Toplant1 Organizasyon Firmalari
Fuar Danigmanlik Kuruluslar
Fuar Elemani Personel Ajanslari
Fuar Alam Temizlik Isletmeleri

Fuarin Olumlu ve Olumsuz Yanlar
Hakkinda Yazanlar

Universiteler
DEIK Dis Ekonomik iliskiler Kurulu

3.1.3. Sistemin D1s Unsurlari ve Rolleri

Hizmet iiretim siirecinde, Tiirkiye fuarcilik
sisteminin i¢ ve yardimecir unsurlart ile
beraber is ve karar iireterek hedefin
gerceklesmesine katkida bulunacak
bakanliklar ve kamu kurumlar1 sistemin dig
unsurlari olarak asagida gosterilmistir.

Cumhurbaskanligi Kararlar

Tiirkiye fuarcilik ydnetim sisteminde is ve
islemlerin iilke menfaatleri dogrultusunda
aksamadan yiiriitiilmesinde, siire¢ iginde
dogacak sorunlar ic¢in gerekli oldugunda
devlet yonetim sisteminde en yiiksek icra
makamt  olarak  Cumhurbaskanligi’nca
cikarilacak kararlar Onemli destek rolii
oynayacaktir.

Hazine ve Maliye Bakanlig

Ihracatin arttirlmasindan sorumlu bakanlik
olarak ekonominin gelismesi igin Tiirk
mallart ve hizmetlerinin yurt digi satiginin
yiikseltilmesi yoniinde politikalar gelistirme
ve gelistirilen uygulanmasini koordine etme
gorevini yiiklenen bakanliktir. Bu amagla
yerli firmalarm yurt iginde ve yurt diginda
fuarlara katilmast ile yurt diginda fuar
organize edecek kuruluslar yetkilendirmek
ve fuar organizasyonlarinin geligmesine
destek olmak hizmetlerini yerine getirir.

Ticaret Bakanhg

Uluslararas1 fuarlarda sergilenmek igin
gecici olarak yurt digina ¢ikan veya yurt
disindan giren mallarin vergi, kayit giimriik
ve takip islemlerini yerine getirir.
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Ulastirma ve Altyapt Bakanhigi

Uluslararas1 fuarlarda sergilenmek igin
yurtdigina  ¢tkacak  veya  yurtdigindan
iilkemize karayolu, demiryolu, deniz veya
havayoluyla girecek mallarin lojistik ve
tagimacilik islemleriyle ilgili resmi izinleri
verir. Egya ve insan tagimacilifiyla ilgili
nakliye araci ve tasitlarin standartlar1 ve
ruhsatlandirma  islemlerini yapar. Fuar
sehirlerine ve fuar merkezlerine karayolu,
demiryolu ve ozellikle uluslararasi fuarlar
i¢in ¢ok dnemli olan havaalani yapilmasi ve
isletilmesi hizmetlerini yerine getirir.

Dusigleri Bakanhg

Fuarlarin yurtdisinda tanitim ¢aligmalari
i¢in izinlerin alinmasi, organizatorler, fuar
katilimcilar1 ve ziyaretgileri i¢in pasaport ve

ulagim islemlerinin diizenlenmesi, siire¢
problemlerinin  ¢6ziilmesi ve problem
Onleyici  hukuki tedbirlerin  alinmasi

hizmetlerini yerine getirir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanhg

Bir yoniiyle turizm dali olan fuarlara yurt
i¢inden veya yurt disindan gelenlerin ulagim,
konaklama  ve  fuar  dis1  turistik
faaliyetlerinde bakanlik gorevlerine giren
konularda diizenleme, kolaylastirma ve
denetlemeleri yapar.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlhig

Fuar katilimcilarinin teknoloji ve sanayi
iiretimi, marka-patent haklarinin
diizenlenmesi ve korunmast hizmetlerini
saglar.

Tarim ve Orman Bakanhg

Fuar katilimcilarinin tarim  konusundaki
uretim ve verimlilik standartlarmi ve
denetim hizmetlerini saglar.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlg:

Fuar katilimecilarinin - madenler, enerji
iretimi ile endistriyel ve sivil kullanim
kurallarini olugturur ve denetim hizmetlerini
saglar.
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Cevre ve Sehircilik Bakanhg

Sehirlerde fuar merkezlerinin ve ulagim
altyapilarinin  planlanmas1 ile saglikli
bigimde uygulanmasi hizmetlerini saglar.

3.3. Model Dogrultusunda Tiirkiye’ye
Yonelik Oneriler

UFYOS Modeli bakanhik seviyesinde
birincil ve ikincil mevzuata kavusturularak
dort temel Oneri ile birlikte sistem aktorleri
arasinda etkin bigimde isletilebilirse,
Anadolu, 12. ve 13. yiizyillarda Yabanlu ve
benzer panayirlarla kazandigi uluslararasi
fuar cografyasi olma 6zelliklerini daha giilii
sekilde yeniden elde edebilecegi iddia
edilebilir.

Oneri 1.: Ticaret Bakanhgi Biinyesinde
“Fuarcilik Koordinasyon, Istatistik ve
Denetim Kurulu” Kurulmasi

Sistem aktorleri arasinda yapilacak olan
koordineli calismayla, Tiirkiye’ nin
uluslararasi fuarcilik enddistrisinde
pazarlama, ihracat, taniim ve is turizmi
acilarindan ¢ok daha etkili ve verimli bir
yere erisebilecegi goriilmekledir. Fuar
organizatorleri,  ihracatgilar  birlikleri,
sektorel derneklerle ve diger tiim sistem
paydaslar1 arasinda koordinasyonu saglayan,
ihracatta oncelikli 50 sektorde (ilk 50 ve
ikinci 50 fuarin) diizenlenecek uluslararasi
fuarlarin  konularimi  ve  diizenlenecegi
uluslararas1 fuar sehirlerini belirleyen,
konularina ve onceliklerine gore tanitim,
pazarlama, katilimci veya ziyaretci destegi
verilmesi uygun olan fuarlari belirleyen,
gerceklesen fuarlarin fiziki nitelikleri ve
satis etkisinin 0l¢lilmesini saglayan, anket ve
istatistik  sonuglarmi, fuar1 diizenleyen
organizatorle, fuarin katilimcilariyla, fuarin
sektor kuruluslariyla ve kamuoyu ile
paylasan ve tamamlanmig organizasyonlarin
giiclii ve zayif yanlarimin ortak akilla
belirlenmesini temin ederek Tiirk fuarcilik
sisteminde  verimliligin  artmast  ve
stirdiirtilebilirligin saglanmasi fonksiyonunu
yerine getiren bir Kurula ihtiyag vardir.

Almanya’da  benzer gérev =~ AUMA
(Association of the German Trade Fair
Industry) ve FKM (Voluntary Control of
Fair and Exhibition Statistics) tarafindan
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yerine getirilmektedir. AUMA 1907 yilinda
Berlin’de kurulmus, 1949 da Frankfurt
Main’de yeniden yapilanmig, 1956 da fuar
organizatdrlerini kabul etmis, FKM ise 1965
yilinda goreve baslamistir (...auma/about-
us; ...de/en/fkm/). Modern fuarcilik
doneminde son 50 yildan buyana Almanya
fuarciliginda  yiikselen  verimlilik  ve
stirdiiriilebilir rekabet avantajinin arkasinda
AUMA ve FKM desteklerinin oldugu
goriilmektedir. Fuarcilik Koordinasyon
Istatistik ve Denetleme Kurulu, Thracat ve
turizm agilarindan Tirk fuarcilik
sisteminden en yiiksek verimin elde
edilmesinden sorumlu olacaktir.

Fuarcihik  Koordinasyon, Istatistik ve
Denetleme Kurulunun ¢alisma konular
sunlar olmalidir:

e Tiirkiye Fuarcilik Yonetim Sistemi

icinde bulunan; I¢  Unsurlar,
Tamamlayict  Unsurlar ve Dis
Unsurlar  arasinda  igbirligi ve
koordinasyonu saglamak, sistem
icine girmesi gereken kurum ve
kuruluslar1 davet etmek,

Tiirkiye Fuarcilik Y onetim
Sistemi’nin ¢aligma esas ve usullerini
belirlemek, 1. ve 2. derece mevzuati
hazirlamak ve uygulamasini
saglamak,

Ihracatta o6ncelikli olan 50 ana
sektorde  yapilacak 1. ve 2.
Uluslararast  fuarlarin = konularini,
zaman periyodlarint ve bu fuarlarin

yapilacagi fuar sehirlerini belirlemek,

fuar merkezleri
belirlemek ve fuar
hizmet kalitelerini

Uluslararasi
niteliklerini
merkezlerinin
denetlemek,

Uluslararas1 fuarlarin  katilimer ve
ziyaretgi memnuniyeti anketi ile
fuarda yapilan is baglantis1 ve satis
kontrat1 istatistiklerini  toplamak,
analiz etmek, fuar organizatorii ve
sistem icindeki ilgili aktdrlerle
degerlendirme yapmak,

Havayolu firmalar1 ile uluslararasi

fuar organizatorlerini  yurtdisinda
fuar bazinda tanitim, ziyaretci
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getirme ve bilet satis konularinda
planli igbirligine yonlendirmek,

Uluslararasi fuarlarin konusuna gore
yurtdisinda tanitim yapilacak iilke ve
hedef sehirlerden fuar sehrimize ugak
seferlerinin diizenlenmesinde goriis

bildirmek,

e Thracatta oncelikli fuar konularinda,
Sektoriin -~ fhracat  kurulusu -
Uluslararas1 fuar Organizatori -
Havayolu firmasi - Seyahat acentesi
4’lislinlin -~ miisterek  galismasini
koordine etmek,

e Yurtdisindan fuar katilimcisi  ve
ziyaretcilerinin ~ fuar  giinlerinde
havaalani-fuar alani-otel-sehir
merkezi arasinda ulagimlarini
kolaylastirict diizenlemelerin

yapilmasini takip etmek,

e Kamu kurum ve kuruluslarinin
yurtdisinda  katildiklar1 ~ fuarlarin
istatistiklerini takip etmek ve bu
fuarlardan ~ {lkemize saglanan
verimliligi ekonomi  bakanligina
raporlamak,

o Tiirkiye’de  yapilan  uluslararast
fuarlarda stirdiiriilebilirligi ~ ve

markalagmay1 destekleyici dnlemleri
ve haksiz rekabeti 6nleyici tedbirleri

almak,
e Yurtdisinda  uluslararast  fuarlar
diizenleyen Tiirk menseli fuar

organizatorlerini desteklemek.

Oneri 2.: Uluslararast Fuarlarin 6 Fuar
Sehrine Dagitilmast ve Sonuclarin Takip
Edilmesi

Tablo 1’e gore 2017 yilinda Tiirkiye’de
uluslararasi yetki verilen 114 fuar 9 sehirde
yapilmustir. 87 adedi Istanbul’da, dokuz
adedi Ankara’da, bes adedi Izmir’de, yedi
adedi Antalya’da, iki adedi Gaziantep’te, bir
adedi Bursa’da, bir adedi Manisa’da bir
adedi Eskisehir’de ve bir adedi Mardin’de
gerceklestirilmistir. Toplam 114 fuardan 87
(%76) adedinin hangi staratejik plan
kapsaminda Istanbul’da yapildigy,
uluslararas1 fuar sehri kriterlerine uymayan
sehirlerde gerceklestirilen fuarlarin hangi
sektorel Onceliklere, bolgelerin ihracat
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fuarma saglayacagi katkiya, bu fuarlarin
diizenlendigi  sektorlere  ve  iilkenin
gelecegine yapacagi katkilar agisindan

2019

dayandig1 bir stratejiye ve plan bilgisine
ulagilamamastir.

Tablo 1: Tiirkiye’de 2017 Yilinda Yapilan Uluslararasi Fuarlarim llere Gére Dagilimi

iller
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Adet 87 9 5 7 2 1 1 1 1 114

Kaynak: (TOBB, 2017 yili ana fuar takvimi sehirlere gore uluslararasi fuarlar)

Tablo 2’da ise ¢alismada elde edilen verilere
dayanilarak belirlenen uluslararasi fuar
sehirleri ile ihracatta oncelikli sektorlerin
temsilcileri ile kamu isbirligiyle yapilacak

konu dagilimlariyla bu illerde diizenlenecek
uluslararas: fuar adetleri 6neri kapsaminda
gosterilmektedir.

Tablo 2: Thracatta Oncelikli 50 Sektorde 1. ve 2. Derece 100 Fuarin 6 Uluslararast Fuar
Sehrine Dagilimi Onerisi
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fhracatta 1. derece dncelikli fuarl. 20 6 7 6 4 50
fhracatta 2. derece dncelikli fuarl. 20 6 7 4 50
TOPLAM 40 (1214 |14 | 12| 8 | 100

flgili galismalar Fuarcihk Koordinasyon, miktarda destekler vermektedir. Ticaret

Istatistik ve Denetleme Kurulu tarafindan,
ihracatgilar birlikleri, sektorel dernekler,
fuarcilik kuruluslari, havayolu kuruluslari
ile igbirligi halinde gerceklestirilecektir.

Halen, Istanbul’da; Ev Tekstili, Ziicaciye,
Enerji, Aga¢ Isleme, Ayakkabi, vb,
[zmir'de; Mermer, Tarmm, Gelinlik, vb.
Antalya’da; Sera Ekipmanlari, Endiistriyel
Gida, Otel Ekipmanlari, Adana’da; Tarim
Ekipmanlari, Gaziantep’te; Hali1 fuarlar
uluslararas1  niteliklerdedir.  Tiirkiye’nin
yurtdigt fuar cografyasinda 1024 sehirde
34.019 havayolu bilet acentesinin, belirlenen
fuarlarimiz i¢in sistem dahilinde tanitim ve
ziyaretgilerin ulagim programlarina
yardimer olmalartyla iilkemiz finansal bir
yatirim yapmadan tiim aktorlerin kazandig
giiclii bir uluslararasi fuarcilik igbirligi agina
sahip  olacaktir. Ticaret Bakanligi
yurtdiginda yapilan fuar katilimlarina ciddi

Bakanligi 2017 yilinda yurtdisinda 263
fuarm katilimina destek saglamistir. Ayrica
2017 yilindan itibaren yurticinde yapilan
uluslararasi nitelikte olan fuarlara da maddi
destekler vermektedir. Ticaret Bakanliginin
ve diger kamu kuruluslarinin uluslararasi
fuarlara sagladig1 nakit desteklerin usul ve
esaslarinin, ¢aliymada dile getirilen getirilen
dort oOneri kapsaminda hedef miisteriyi
yurticine  getirmek hedefiyle fuarcilik
sisteminin verimliligi amaciyla yeniden
degerlendirilmesi yararli olacaktir.

Oneri 3.: Yurt Disi Ucuslarin Kismen
Anadolu’ya Dagitilmast
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Tablo 3: Tiirkiye’de iller Bazinda 2017 D1s Hatlar Trafigi

£

g

c 5 @ o

X = £ g 2 < g 2 = £ E = ‘—E" e

< 2 S ] = N 2 = = @ = Q =

S & p 2 = £ e < & mi ¥, z 2 =
istanbul 28620 | 27.329| 31.064| 33.029| 34.195| 33.780| 37.219| 37.930| 36.396| 34.841| 31.295| 32.538| 398.236 | 71 6%
Antalya 1694| 1410| 2231 6.046| 10.868| 14.584| 18.030| 18.607| 15956 12.772| 3.302| 1.916| 107.416 | 19.3%
Ankara 1.345| 1190| 1.322| 1.380| 1.446| 1.484| 1.958| 1973| 1.815| 1.436| 1.341| 1.448] 18.138(33%
izmir 706 630 846| 1103| 1.340| 1.910] 2601| 2.808] 2340| 1.637 846 809| 17.57632%
Adana 568 493 803 544 365 491 641 690 616 405 354 381 6.3511,1%
Trabzon 205 147 140 182 172 225 470 568 407 171 80 144  2.911]05%
Kayseri 84 89 140 99 116 184 348 415 258 145 118 105| 2.101]0,4%
Gaziantep 163 128 133 142 147 152 183 228 207 148 106 126 1.863 | 0,3%
Konya 34 53 42 48 62 80 160 169 81 36 45 68 8781 0,2%
Samsun 61 56 el 29 66 72 137 8 0 1 26 26 523(0,1%

Carsamba

Bursa 55 38 42 30 20 21 26 45 49 12 20 24 382 0,1%
Erzurum 27 41 10 12 6 3 8 25 20 3 27 15 197 | 0,0%
Diger 31.863 | 5,7%
TURKIYE o
GENELI 33562 | 31.604| 36.814| 42644| 48.803| 52.986| 61.781| 63.466| 58.145| 51.607| 37.560| 37.600| 556.572|100%

Kaynak: (Tirkiye Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, http://web.shgm.gov.tr...)
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Tiirkiye uluslararasi fuarcilik sisteminden
azami verim alinabilmesi agisindan, Biiyilik
oranda Istanbul’da toplanmus olan yurtdist
ucuslarmin yarisimin diger bes Anadolu
sehrine dagitilmas1 Onerilmektedir. Bu
durumda bile, Istanbul’un yillik yurtdist
ucus say1st 198.236 adet ile emsallerine gore
yine rekabet edilemeyecek derecede yiiksek
sayida olmaktadir. Antalya 61.483, Ankara
58.818, Izmir 57.576, Adana 46.351,
Gaziantep 41.863 yurt dist ugus sayist ile
diger bes ilimizin de uluslararasi1 fuarlarda
yurtdigindan ~ katilimer  ve  ziyaretgi
alabilmesinin  6ni  acgilmis  olacaktir.
Istanbul’da fuar katilim ve operasyon
maliyeti yiiksek oldugundan ¢ogu Anadolu
firmast katilim saglamamaktadir. Bazi
fuarlarin  Anadolu sehirlerine gelmesi,
Istanbul fuarlarina katilamayan isletmelerin
Anadolu fuarlarinda yerlerini almasina
katkida bulunacaktir. Ayrica bdyle bir
diizenleme Istanbul’da ¢dziim bulunmaya
calisilan agir1 trafik baskisinin azalmasina da
katki saglayacaktir.

Tablo 3, 2017 yilinda Tiirkiye’nin yurtdist

havayolu wucus sayilarimi  vermektedir.
Uluslararasi fuarlarin diizenlenme
potansiyeli olan Istanbul’a  398.236,

Antalya’ya 107.416, Ankara’ya 18.818,
[zmir’e 17.576, Adana’ya 6.352, Antep’e
1.863 ugus gerceklestigi goriilmektedir.
Kuzey yarimkiirede mevsimler sebebiyle
fuarlar kis doneminde gerceklestirilmekte
olup, Antalya ucuslarmin aylara gore
rakamlart incelendiginde %80’ni  olan
85.933 adedinin deniz turizmine doniik
olarak yaz doneminde gerceklestigi, diger
%20’ye isabet eden 21.483 adet ugusun fuar
doneminde gerceklestigi goriilmektedir.

2019

Tablo 3. rakamlari, “uluslararasi fuar gehri
ozellikleri”’ni  belirleyen anket analiz
sonuglar1 agisindan  degerlendirildiginde,
fuar sehirlerimiz arasinda yurt dist ugak
seferleri acisindan Istanbul ile diger bes
sehir aleyhine ¢ok biiyiik farklar oldugunu
gostermektedir. Bu farklar ile fuar sehirleri
aragtirmas1 anket sonugclari, Anadolu
sehirlerinde wuluslararast fuarlarin neden
yeterli yurt dis1 ziyaretgi alamadigini ve
gelisemedigini agikladigi gibi Istanbul’da
aynt sektorde cok fazla fuar
organizasyonuna tesebbiis edilme sebebini,
yeni bir fuar yapabilmek icin Istanbul’da
bazi fuarlarin sektdr yoneticileri tarafindan

neden  bolindiigliniin  ipuglarim  da
vermektedir.
Bunun yaninda, Tablo 3. Tirkiye’de

Istanbul basta olmak iizere, Izmir, Antalya,
Ankara, Adana, Gaziantep illerimizin yurt
dis1 sehirlere diger sehirlerimize gore belli
sayinin iizerinde diizenli ucak seferlerine
sahip oldugunu gostermektedir. Bu nedenle,

bu illerimizin basarili uluslararast fuar
organizasyonlari acisindan diger
sehirlerimize gore daha sansli oldugu

sOylenebilir. Bu illerimiz diginda kalan ve
ulastm  acisindan  iilkemizin  merkezi
noktalarinda bulunan Konya, Kayseri gibi
bazi illerimiz de genellikle ulusal fuarlar
diizenlenmesi acisindan potansiyele
sahiptirler. Tablo 4.’de gosterilen 2017
yilina ait yurtdist ucak sayilarinin 2018 yili
ve takip eden yillarda da kalkinma hizi
oraninda yiikselecegi ve ayrica, yeni
Istanbul havaalaninin saglayacagi pozitif
etki oraninda artis kaydedecegi kabul
edilmekledir.

Tablo 4: Fuar Sehirlerimiz ve Onerilen Uluslararas1 Havayolu Baglantilart

. 2017 Yurtdis1 |Ist. %50 Eksi, 5 sehire %20 Art1
Sehir Uguslar ’ Paylasimh Yul?tdlsl Ucuslan 2019 Yurtdist Uguslar
1 | Istanbul 398.236 200.000 198.236 +Kal.Hiz1 pozitif etki
2 | Antalya 21.483 40.000 61.483 +Kal. Hiz1
3 | Ankara 18.818 40.000 58.818 +Kal. Hiz1
4 | Tzmir 17.576 40.000 57.576 +Kal. Hiz1
5 | Adana 6.351 40.000 46.351 +Kal. Hiz1
6 | G.Antep 1.863 40.000 41.863 +Kal. Hiz1

Kaynak: (Tiirkiye SHG Miidiirligiinden alman 2 nolu tablodan yararlanilmigtir.)
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Oneri 4.: Havayollar Yurt Disi Bilet
Acentelerinin UFYOS I¢inde Tanitimda
Etkin Olmas:

Fuarcilik Sistemi i¢inde Havayollar1 Yurt
Dis1 Bilet Acenteleri ile birlikte ¢alisilarak
Tirkiye’de diizenlenen Uluslararast
Fuarlarin yurt disinda etkin tanitilmasi ile

Sistem Yaklasimi Agisindan Tiirkiye'de Uluslararasi Fuarciligin Gelisimine Yonelik

artirtlmas1  saglanacaktir. Bu c¢alismada
onerilen fuarcilik sistemi i¢inde bulunan
havayollart  kuruluglart ile uluslararasi
fuarcilik kuruluglarinin yurtdiginda ortaklasa
tanitim ve ziyaretgi programlari
diizenlenmesi Onerilmektedir. Katilimer ve
ziyaretcilerin fuar seyahat programlarini
diizenleyen ulusal veya uluslararasi ¢alisan

yurt disindan fuar ziyaret¢i sayisinin firmalardir.

Tablo 5: Tiirk Menseli Havayolu Sirketleri Yurtdisi Bilet Satisi1 Sehir ve Acente Sayisi

AVRUPA ASYA AFRIKA GENEL

HAVAYOLU |SEHIR |YETKILI [SEHIR |YETKILI [SEHIR |YETKILI [SEHIR |YETKILI
FIRMALARI [SAYISI | ACENTE |SAYISI | ACENTE |SAYISI [ ACENTE [SAYISI | ACENTE
THY/ 647 | 18716 | 134 | 4502 | 115 | 2086 | 896 | 26204
Anadolujet

MNG 15 - 8 - 2 - 25 -
Atlasjet 21 3666 24 3870 - - 45 7536
onur Air 56 277 2 2 - - 58 279
TOPLAM 739 22659 168 8374 117 2986 1024 | 34019

Kaynak: (Tirkiye Sivil Havacilik Genel Midiirligii, 2018 (Diger havayolu kuruluglarimizin bilet
satig acentesi sayilar1 6grenilememistir))

3’de Tirkiye’den Cin fuarlarina ziyaretgi
programlar1 diizenleyen bir seyahat acentesi
ilan1 goriilmektedir.

Katilme1 ve ziyaretcilerin fuar seyahat
programlarin1  ulusal veya uluslararasi
calisan firmalar organize etmektedir. Sekil

Sekil 3: Tiirkiye’den Cin Fuarlarina Seyahat Organizasyonu Ornegi

—~in Kanton Fuar:
Ulzakdogu’ nun En Buaviak Fuanr
S IFarkh Tur Program
15 Ekim - 4 Kasim 2018

Coin Vizesi Dahil

THIY ile
Ulcuslar e

Kaynak: (http://www.fuartakip.com/cin/default.asp web sitesinden 16.08.2018 tarihinde alinmigtir)

mevcut is  ziyaretcisi  potansiyelini

¢ekememektedir.

Benzeri ¢ok sayida uluslararasi fuar igin
seyahat organizasyonlar1 ¢ok sayida iilkeden
yine ¢ok sayida seyahat acentesi tarafindan
gerceklestirilmekte ve milyonlarca is insani
bu surette fuar {ilkelerine gitmektedir.
Tiirkiye, uluslararas1 fuarlarin gerektirdigi
yurtdig1 fuar tanitim ve organizasyon agini
heniiz gelistiremediginden ¢evre iilkelerde

Tablo 5’de goriildiigii gibi, Tirk mengeili
havayolu sirketlerinin Avrupa, Asya ve
Afrika’nin 1024 sehrinde 34.019 bilet satis
acentesi  bulunmaktadir (SHGM,2018).
Tirkiye’nin  g¢evresinde, Tiirkiye ile
havayoluyla baglantili insanlarin igyeri
sahibi oldugu, yonetici veya kamu caligani
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olarak ikamet ettigi 1034 sehir ve bu

sehirlerde Tirk havayollar1 sirketlerinin
biletlerini  satarak ticari  faaliyetlerini
sirdiiren  34.019  ofis  Tiirkiye’nin

uluslararasi fuarlarina ziyaret¢i ¢aligmasi
icin hedef alinabilecek daraltilmis, sinirli bir
cografya sunmaktadir. Havayolu
acentelerinin geliri, ugak bilet satislarindan
komisyon elde etmeye dayanmakta olup
satis ofislerinde kayitli portfoyleri devamli
potansiyel miisterileridir. Her acentenin
ortalama 1000 kayitlh miisterisi bulundugu
varsayilirsa, aynt zamanda aktif olarak is ve
sosyal  hayata  katildiklarindan  ofis
portfoyiinde toplam 34 milyon kisinin
uluslararasi fuarlarimizin bire bir en kolay

erigilebilecek  potansiyel katilimer  ve
ziyaretgileri  arasinda  oldugu  kabul
edilebilir. Uluslararasi fuarlarimizin
tanitimlarinin, dogrudan bu isimlere bizzat
havayolu  bilet acentesi  tarafindan
yaptlmasint  engelleyecek  bir  durum

bulunmamaktadir. Yurtdigindaki havayolu
bilet acenteleri, Tiirkiye Fuarcilik Sistemi

igine almarak  Tirkiye’de  yapilan
uluslararasi fuarlarin yurt disi tanitim ve
ziyaret¢i  davet  calismalarinda  fuar

organizatorleri ile birlikte ¢aligmalart temin
edildigi takdirde, havayolu firmalarimiza
yolcu, bilet satis acentesine komisyon geliri,
fuarlarimiza ziyaret¢i, fuar sehirlerimize is
turizmi, ihracatimiza potansiyel miisteri
firsatt saglanacaktir. Ayrica fuarlarimizin
tanitiminda maliyetsiz sekilde yeni aktorler
kazanilmis olacaktir.

Fuarcihk Koordinasyon, Istatistik ve
Denetleme Kurulu, koordinasyonuyla anilan
kuruluglar bir araya getirilerek yurt diginda
uluslararasi fuarlarin tanitimlari ile ziyaretci
davet caligmalari ve ziyaretcilerin yurtigi
fuarlara getirilmesi konularinda karsilikl
kazanmaya dayanan isbirligi yapilmasimin
oniinde hukuki, ticari ve fiili olarak bir engel
yoktur. Ek olarak, Ticaret Bakanlig ile
Kiiltiir ve Turizm Bakanliklarin yurt disinda
tanitim ve ucak bileti desteklerinin de
Tiirkiye’de yapilan uluslararast fuarlarin
tanitim ve ugak bileti satis kampanyalarinda
kullanilmast  miimkiindiir. =~ Tirkiye’de
yapilan uluslararasi fuarlarin tanitim ve ugak
bileti satig kampanyalarinda
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havayollarimizin ~ yurtdisi  bilet  satis
acenteleriyle isbirligi programi yapilmasi
etkili olacaktr.

4. SONUC

Uluslararasi fuarlar etkili bigimde organize
edebilmenin sartlarindan birisi kamu-6zel
sektor isbirligiyle UFYOS’iin  verimli
islemesini saglamaktir. Almanya fuarciligini
basariya tastyan AUMA ve FKM 6rnegi bu

gercegi acikca gostermistir. Caligmada,
ilkemizin benzer bir verimli isletme
modelini gelistirebilecegi sonucuna

vartlmistir. Giliniimiizde etkili uluslararasi
fuarlar yapmanin diger unsuru, yurtdisinda
giicli tanitim ve havayolu ulagim agi ile
yabanci ziyaretgiyi fuarlarimiza getirmektir.
Alt1 havayolu firmamizin yurtdist bilet
acentelerinin dahil olacag: bir UFYOS ile
yabanci fuar ziyaretgilerine erismenin en
kisa yolu a¢ilmis olacaktir. Alt1 fuar ilimizde
modern fuar merkezlerinde Fuarcilik
Koordinasyon, Istatistik ve Denetleme
Kurulu ile koordine edilecek uluslararasi
fuarlarla Tirkiye nin orta vadede diinyanin
takip edilen bir fuarlar ilkesi konumuna
gelmesi  erisilebilir  bir hedef olarak
goriilmektedir.

Calismada yapilan Onerileri ve sektorel
acidan saglayacagi faydalar1 asagidaki gibi
6zetlemek miimkiindiir:

A. Fuarcilik Koordinasyon, Istatistik ve
Denetleme Kurulu kurulmalidir.

Kurul, Tiirkiye’de yapilan bolgesel,
ulusal ve uluslararasi fuarlarin
katilimcilarina  ve  ziyaretgilerine
azami sektorel fayda saglayacak
sekilde fuarlarin diizenlenme tarihleri
ve kapsamlarinin farkli olmasim
gozetmelidir.

Fuarlarin organizasyon disiplini ve
diizenlenme standartlarina
uygunlugu denetlenerek verimliligi
yiikseltilmelidir.

katilimc1  ve
saglanacak geri
incelenmeli, sonuglari
ve kamuoyu ile

Fuarlarda
anketleriyle
bildirimler
katilimcilarla
paylasilmalidir.

ziyaretci
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Fuar istatistikleri ve denetimleri
giivenilir, bagimsiz  bir kurum
aracihigiyla  yaptirtlmalidir.  Fuar
katilimer firmalarindan elde edilen
goriisme sayisi, kontrat tutari gibi
0zel veriler denetim kurumunda gizli
kalmali, istatistik sonuglarina tam
giiven  saglanmali,  istatistikler;
sadece fuarcilikta degil endiistride de
dogru politikalarin  hazirlanmasina
zemin olusturmalidir.

Tiiketici haklar1 agisindan otellerin,
TV programlarinin, sinema
filmlerinin  bagsar1  derecelerinin
puanlandig1 gibi fuar merkezlerinin
hizmetleri ve fuar organizasyonlari
katilimcilar ve ziyaretciler tarafindan
degerlendirilerek  sonuglar  kurul
tarafindan a¢iklanmalidir.

Bu uygulamalarla Tiirkiye’de fuarcilik, fuar
merkezleri ve organizator firmalariyla
stirdiiriilebilir sektorel disipline kavusacak,

isini iyl yapan firmalar gigli yapiya
erisecektir.  Yurticinde ve yurtdisinda
uluslararasi fuarlari gerceklestirme

kabiliyetine sahip Tiirk firmalarinin O6nii
agilacaktir.

B. Havayolu  kuruluglart  fuarcilik
sistemi i¢ine alinip, mevcut olan
potansiyel  hedef dogrultusunda
harekete  gegirilmeli, boylece
ucaklara yolcu, yurtigi fuarlara
ziyaretci sayist yikseltilmelidir.

Belediyeler fuar diizenlememelidir.

Belediyeler veya meslek odalar: fuar
diizenlememelidir. Meslek odalar1 ve
Belediyeler ancak mesleki festival,
yoresel  panayirlar  diizenlemeli,
bunun i¢in standartlar gelistirilerek
Anadolu’nun kadim panay1r
gelenekleri devam ettirilmelidir.

Tiirkiye nin 26 adet Kalkinma Ajansi
havzasinda, Valilikler ve Meslek
odalarinin destekleriyle
gorevlendirilecek fuar organizasyon
firmasi ile “bolgesel sanayi ve ticaret
fuarlar1” diizenlenmelidir. Bu
fuarlarla ~ bolgenin iy  hayati
birbirlerini daha iyi tanima firsati

867

Sistem Yaklasimi Agisindan Tiirkiye'de Uluslararasi Fuarciligin Gelisimine Yonelik

bulacaktir. Yakin gevrede bulunan

imalat ve  hizmet  Kabiliyeti
Ogrenilecek gengler ve toplum,
malzeme, kalite fiyat

karsilagtirmalarini 6grenme imkanina
kavugacaktir. Toplumda endiistri ve
fuar kiltirii  gelisecek, bolgesel
fuarlardan biiyiiyerek ulusal ve
uluslararas1 fuarlara katilma ihtiyaci
duyacak firmalar ortaya ¢ikacaktir.

Bolgesel fuarlar bir anlamda
“kulugkalik” fonksiyonu ifa
edecektir.

Bu calisma, “mevcut durum, sorunlar ve
¢ozim”  konusu  sinirlart  igerisinde
yapildigindan Tiirk isletmelerinin ve kamu
kuruluslarinin yurtdigi fuarlara katilimlari,
gidilen fuarlarin sonu¢ raporlart ve bu
sonuglarin sektorlere yansimasi
degerlendirilmemistir. Ayrica, Tirk
firmalar1 orta teknolojide ve orta sanayii
sektorlerinde ve turizm ve ingaat gibi 6nemli
hizmet  sektorlerinde  diinya iilkeleri
arasindadir. Tirkiye bu alanlarda ilk 10 tilke
siralamasina girdigi halde son 30 yilda “fuar
organizasyonu” gibi yiiksek teknoloji
gerektirmeyen bir is kolunda bir tane bile
uluslararas1 fuar diizenleyebilen firmaya
sahip olmamasina yol agan nedenleri
inceleme kapsami diginda birakilmistir. Bu
konuda kamu, 6zel sektor kuruluslari,
akademik camia ve fuarlarin1 devretmis
tecriibeli fuar organizatorlerinin katilimiyla
bir c¢alistay yapilmasi, Tiirkiye’de
uluslararasi fuarlar ve fuarcilik sektoriiniin
gelecek planlamalari agisindan faydali
olacaktir.

Tiirkiye’de son donem fuarcilik ve geligsimi
konularinda akademik ¢alisma yapacak
aragtirmacilara yukarida sayilan iki konu
yaninda, Almanya ve Hollanda’nin son 30
yil  iginde diizenledikleri ~ Botanik
EXPO’larin kapsami ve bu yolla diinyaya ve
kendi iilkelerine sagladig: bilimsel ve ticari
faydalarin incelemeleri onerilebilir. World
Expo-2016 Antalya’dan saglanan bilimsel
ve ticari faydalarin incelenmesi ve
karsilagtirilmasinin yapilmasi da fuarcilikla
ilgili Onerilebilecek arastirma konularidir.
Giderek stratejik hale gelen gida ve tarimsal
iretimin Tiirkiye’deki gelecek planlamalari
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bakimindan bu arastirma konulari tavsiye
edilebilir.
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